Chatbot Inspiratie

Expedia Travel Assistant
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Planning a new escape? Let's chat.

Q Explore trip ideas with ChatGPT

Spring is on sale

Do spring differently and explore someplace new. Members save

25% or more.

Ideas for your next trip
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If you can dream it,
ChatGPT can help
plan it.

Take the first step in your next amazing journey
using OpenAl's ChatGPT to discover new places
and create your Expedia trip itinerary. It's like
having your own travel guide.

Powered by ChatGPT
ChatGPT

Hi, how can | help you travel?
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[ I'm going to Hawaii for my honeymoon.| > W
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Trivia wars, survey/game gevoel

Day 333 /365

What wat the first product
launched by Appla?




Chatbot Inspiratie Al

Prompt: “A kahoot app design in the style of a travel website, 4 options to choose in the
game, bright blue, minimalistic, realistic, phone”
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Chatbot Inspiratie Al

Prompt: “A kahoot app design in the style of a Prompt: “A kahoot app design in the style of a

travel website, 4 tiles to select in the game, white, travel website, 4 boxes to select in the game,
white, blue, minimalistic, mock-up, phone”

Prompt: “A kahoot app design in the style of a

travel welbsite, 4 options to choose in the game,
white, pink, minimalistic, realistic, phone” pink, minimalistic, mock-up, phone”
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Booking.com chatbot versies

booking.com

Aanbiedingen

VOoOor jou

Pluk de dag

Bespaar 15% of meer als je boekt
en verblijfft voor 1 oktober 2024

Vind Vakantiedeals ‘

Plan je een bezoek aan
de Zomerspelen van
20247

Vanuit Brussel ben je er met
de trein in een recordtijd

=

Ontdek Brussel

Boek een vliegvakantie

Vergelijk en boek vliuchten
met meer flexibiliteit

Zoek een viucht

Promoties, deals en speciale aanbiedingen
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Versiel

In deze eerste iteratie wat het idee om een
icoontje in de hoek van de website te zetten.
Zo zouden klanten altijd de hulp kunnen
vragen van de chatbot. Het icoontje bestond
uit het officiele icoon van Booking.com met
een paar sterretjes rechtsboven in. Ik heb
veel voorbeelden gezien waarbij Al
aangegeven wordt met deze sterretjes, dus
wilde ik deze associatie gebruiken in het
ontwerp.

Dit ontwerp is hem niet geworden omdat het
icoon niet mooi bleef in de hoek van de
telefoon en te veel bedekte van een al druk
uitziende website.
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Vind je volgende verblijf

Zoek deals voor hotels, woningen en nog veel meer...

C. Dicht bij huidige locatie

Uitcheckdatum
di 28 mei 2024

Incheckdatum
ma 27 mei 2024

Volwassenen Kinderen Kamers
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Zoek
Op reis met de vriendengroep? Let's chat.
Laat je inspireren door ChatGPT

Aanbiedingen

Promoties, deals en speciale aanbiedingen

Voor jou

Versie 2

In de tweede iteratie heb ik gekozen voor een
pagepart op de welbsite. Deze heb ik
meteeen onder de eerste pagepart
geplaatst zodat deze goed op zou vallen. Ik
heb het icoon uit iteratie 1 hergebruikt maar
dan extra tekst erbij gezet zodat het duidelijk
was wat de knop doet. Dit maakt het
toegankelijker voor een groter publiek.

Deze versie hebben we met de groep voor
gekozen om te presenteren aan de
opdrachtgever.
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De perfecte

Booking.com chatbot versies

vakantie voor

Boaking Assistent

Hi, ik ben de Al reisassistent van Booking.com!
Klaar om je perfecte groepsvakantie te plannen?

Niet zeker waar te beginnen? Probeer deze
voorbeelden:

Q

)

Ik ben op zoek naar een vakantie met >
mijn vrienden naar Bali

Ik ben op zoek naar een vakantie voor 6
personen voor maximaal 500 euro per >
persoon

Versiel

Bij deze chatbot overlay heb ik gespeeld met
de kleuren van Booking.com. De indeling is
grotendeels hetzelfde als Expedia, maar dan
net in andere vorm.

We zijn niet voor deze versie gegaan. Dit
kwam voornamelijk door de kleuren die het
heel druk maakten en dit verstoorde veel van
de hierarchie op de pagina.

X

De perfecte
vakantie voor jou
en je vrienden.

Booking Assistent

Hi, ik ben de Al reisassistent van Booking.com!
Klaar om je perfecte groepsvakantie te plannen?

Niet zeker waar te beginnen? Probeer deze
voorbeelden:

O Ik ben op zoek naar een vakantie met 3
= mijn vrienden naar Bali

Ik ben op zoek naar een vakantie voor 6
O personen voor maximaal 500 euro per >
persoon

Versie 2

De tweede iteratie focust veel meer op een
rustige pagina waarbij het Booking.com
blauw meteen opvalt bij het openen hiervan.
De rest van de pagina is in rustige grijze
tinten opgezet. Daarbij is er aandacht
getrokken door middel van de licht icoontjes
op suggesties om te vragen aan de chatbot.



Eindresultaat mock-ups

booking.com
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=) Verblijven %> Vluchten

Vind je volgende verblijf

Zoek deals voor hotels, woningen en nog veel meer...

Q. Dicht bij huidige locatie

Uitcheckdatum
di 28 mei 2024

Incheckdatum
ma 27 mei 2024

Volwassenen Kinderen Kamers

2 0 1

Bﬁi Op reis met de vriendengroep? Let's chat.
il Laat je inspireren door ChatGPT

Aanbiedingen

Promoties, deals en speciale aanbiedingen
vVOoor jou

AA booking.com
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De perfecte
vakantie voor jou
en je vrienden.

Booking Assistent

Hi, ik ben de Al reisassistent van Booking.com!
Klaar om je perfecte groepsvakantie te plannen?

Niet zeker waar te beginnen? Probeer deze
voorbeelden:

Ik ben op zoek naar een vakantie met
mijn vrienden naar Bali

Ik ben op zoek naar een vakantie voor 6
personen voor maximaal 500 euro per >
persoon




