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1. OBJETIVO 
 
Orientar al usuario en el registro y consulta de un “Otro Si” en la aplicación de pagarés. 
 

2. ALCANCE 
 
El proceso inicia con la selección del pagaré al cual es necesario adicionar el “Otro Si” y termina 
con la consulta correspondiente. 
 
El proceso va dirigido a los Depositantes Primer Beneficiario y las áreas afines a la administración 
de los pagarés desmaterializados. 
 
 

3. CREACIÓN DE OTRO SI 
 
Este proceso indica la forma de ingresar un “Otro Si” a un pagaré desmaterializado previamente 
ingresado en la aplicación de pagarés y que se encuentre en estado “Anotado en Cuenta o 
Registrado en Blanco. 

Al ingresar al Sistema Pagarés se debe dar clic en “Gestión de Certificación y Firma Digital” y 
seleccionar la opción “Generar Otro Si”. 

 
 
 

El sistema lo dirige a la pantalla “Creación Otro Si Pagaré” en donde el usuario debe consultar y 
seleccionar el pagaré que necesita agregar el Otro Si. 
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El usuario realiza la búsqueda en el aplicativo utilizando los filtros de selección. 

 

El sistema permite al usuario revisar la información básica registrada en el pagaré dando clic en el 
campo “Detalle”; el aplicativo dejará ver la siguiente ventana con la información contenida en el 
pagaré; el usuario debe verificar la información registrada en cada una de las pestañas de esta 
ventana, antes de registrar el “Otro Si”. 
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En esta ventana en la pestaña “Documento Principal”, el usuario puede verificar el Nombre/Razón 
Social, el Número del Pagaré, el Tipo de Pagaré, el Tipo de Identificación del Otorgante, el Número 
de Identificación del Otorgante, el Valor Nominal, el Estado del Pagaré y la Referencia del Crédito; 
igualmente el aplicativo permite visualizar el pagaré en PDF. 
 

 

 
En la pestaña “Historial Otro Si”, el usuario puede verificar si al pagaré se le han generado o no 
adiciones con anterioridad. 
 

 
En la pestaña “Nuevo Otro Si”, el usuario puede ingresar el texto del “Otro Si” a adicionar al 
pagaré. 
 
 



5 

Cualquier copia impresa de éste documento es una COPIA NO CONTROLADA la versión vigente del 
documento es la que se encuentre publicada en In Process 

 

 

  
 

MANUAL DE USUARIO SISTEMA PAGARÉS 
CLIENTES DECEVAL 

Código: MU-GT-IS-031 

Versión: 23.0 

Fecha de vigencia: lunes, 7 

de diciembre de 2020 

Negocio: Depósito 

 

 

Si al momento de la firma del “Otro Si”, el Apoderado Otorgante o Representante Legal, son 
diferentes a los que inicialmente firmaron el pagaré, el sistema permite hacer el ajuste 
correspondiente. 
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En cualquiera de las pestañas de esta ventana el usuario tiene la posibilidad de generar el “Otro 
Si”, dando un clic en el campo “Generar Otro Si”; el sistema solicitará la confirmación de la 
solicitud del “Otro Si”. 

 

 

Una vez confirmada la solicitud el sistema despliega el siguiente mensaje. 

 

Confirmado el “Otro Si”, el sistema almacena el documento en estado “Listo por Firmar – Otro Si”. 

 

El usuario debe ir al proceso de firmas para legalizar el “Otro Si” y finiquitar el proceso. 
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4. CONSULTA PAGARÉS CON OTRO SI 

 

Al ingresar al sistema se debe dar clic en “Crear Pagaré Electrónico” y seleccionar la opción 
“Consulta de Pagarés”. 

 

 
 

El sistema despliega la ventana “Consulta de Pagarés” y el usuario debe elegir los filtros de 
búsqueda. 

 

 
 

El usuario selecciona los filtros y da clic en el campo “Consultar”. 
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El sistema despliega en la grilla los resultados de la búsqueda de acuerdo a los filtros 
seleccionados. 

 

 
 

En caso que sea necesario ver el pagaré con el anexo del “Otro Si”, en la columna “Generar PDF”, 
el sistema permite generar el documento. 


