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NARODNI AKREDITACNI ORGAN
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Dokumenty stanovujici kritéria posuzovani

Norma CSN EN ISO/IEC 17025:2005

Kritéria systéemu kvality 4.1 az 4.15
Kritéria odborna 5.1 az 5.10

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI

obecné prospésna spolecnost
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Dokumenty upresnujici kritéria posuzovani

Metodické pokyny pro akreditaci

MPA 10-01-15 (cela norma ISO/IEC 17025)
MPA 30-02-13 (krit. 5.6)
MPA 30-03-15 (krit. 5.9)

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI

obecné prospésna spolecnost
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Dokumenty upresnujici kritéria posuzovani

Dokumenty EA a ILAC

EA = European co-operation for Accreditation

ILAC = International Laboratory Accreditation
Cooperation

ProcC je pouzivame?
MLA EA (37 zemi) a MLA ILAC (74 zemi)

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI

obecné prospésna spolecnost
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Dokumenty upresnujici kritéria posuzovani

Dokumenty EA a ILAC

Napriklad:

EA-04/02 M:2013 Vyjadreni nejistoty méreni pfri
kalibraci

ILAC-G24:2007 Pokyny pro stanoveni kalibra€nich
intervall méricich pristroju

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI

obecné prospésna spolecnost
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Dokumenty upresnujici kritéria posuzovani

Dokumenty EURAMET

Z 18 platnych napriklad:

EURAMET/cg-03 (EA-4/17) Kalibrace pistovych
tlakomeér

EURAMET/cg-17 (EA-10/17) Kalibrace
elektromechanickych tlakoméru

2015: Nova verze EURAMET/cg-15 (EA-10/15)
Kalibrace digitalnich multimetru

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.1

a) Nejednoznacné vymezeni kalibracni laboratore v
organizaci

b) Kalibracni laborator neni nestranna na servisu,
prodeji a uzivateli meridla

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI

obecné prospésna spolecnost



Zkusenosti z posuzovani

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.3
a) Rizeni dokumentu v elektronické verzi

b) Dostupnost potirebnych dokumentu v misté
kalibrace (mimo vlastni prostory)

c¢) Distribuce norem CSN on-line, predpisy DKD,
dokumenty dodané zakaznikem

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI .

obecné prospésna spolecnost
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.4

a) Prezkoumavani pozadavku zakaznika neni
dolozeno (pocet kalibrovanych rozsahu, mérenich

bodl, mérené hodnoty)

b) Zakaznik neni informovan o moznosti volby
metody z hlediska nejistoty méreni

c) Zakaznik neni informovan o tom, ze ¢cast méreni
bude provedena neakreditovane

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI .

obecné prospésna spolecnost
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.6

a) U kalibra¢nich laboratori, které jsou soucasti
velkych celkt, neni vzdy zabezpecéena vhodna
ucast na procesu nakupu nového zarizeni

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.7
a) Zpétna vazba od zakaznika neni zaznamenana

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI i

obecné prospésna spolecnost
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Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.9, 4.10, 4.11 a 4.12

a) PFi zjisténi nedostatku nikdo nepatra po pricine
vzniku

b) Neni hodnocena zavaznost neshodné prace

c) Pro porozuméni pozadavkum na ZlepsSovani a
Preventivni opatreni chybi potrebné vzdeélani
(kurzy, samostudium)

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.13

Problémy s elektronicky vedenymi zaznamy
(kalibrace mimo vilastni prostory, nedostupnost
zaznamu pri nepritomnosti pracovnika, nesystémové
ukladani zaznamu, nesledovani verzi vypoctovych
programu)

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI o

obecné prospésna spolecnost
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Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.14

a) Interni audity nenachazi nedostatky, audity CIA
ano = neefektivni audity

b) Interni auditori nerozumi technickym kritériim,
které proveruji (kalibrace, nejistoty, validace)

c) Nedostatky se nezaznamenavaji

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI -

obecné prospésna spolecnost
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Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 4.15

a) Z nedostatku casu provedeno povrchneé
b) Plany na dalsi obdobi jsou obecné

c) Nekolikrat za sebou se plany na dalsi obdobi
vyraznée liSi od nasledné reality

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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obecne prospesna spolecnost
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani

Kritérium 5.2

a) Neni proveden zacvik pfri ,,povyseni* pracovnika

b) U nového pracovnika neni provedeno ovéreni
znalosti a zkusenosti po absolvovaném vycviku

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI -

obecné prospésna spolecnost
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani
Kritérium 5.4

a) Merici schopnost kalibracni laboratore (CMC)
nezahrnuje prispévek kalibrovaného meéridla, je
zalozena na neaktualnich udajich, neni stanovena
pro kalibrace mimo vlastni prostory

b) Merici schopnost kalibracni laboratore CMC neni
overena (napriklad mezilaboratornim
porovnavanim)

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani
Kritérium 5.9

a) Uéast v mezilaboratornim porovnavani (pfipadné
jiné aktivity zabezpecujici kvalitu kalibraci) neni
planovana a vyhodnocovana

b) Plany nejsou aktualizovany

c) Postup kalibrace pri zkouseni zpusobilosti
neodpovida rutinné provadenym kalibracim

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI -

obecné prospésna spolecnost
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani
Kritérium 5.10

a) V pripade, ze kalibrovany pristroj musel byt na
zakladé kalibrace serizen nebo opraven, nejsou
zakaznikovi k dispozici udaje meéridla pred
serizenim.

b) PFi provadeéni prohlaseni o shodé s metrologicou
specifikaci neni uveden puvod specifikace

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

Casté nedostatky zjisténé pfi posuzovani
Zadost o akreditaci

V priloze 3 jsou uvedeny rozsahy kalibraci a
pridelené CMC. Jakakoliv zména musi byt
posouzena odbornym posuzovatelem.

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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obecne prospesna spolecnost



Mezinarodni porovnavani \

NARODNI AKREDITACNI ORGAN

EA organizuje mezilaboratorni porovnavani (ILC) z
téchto duvodu:

1. Potvrzeni funkénosti dohod o vzajemném
uznavani kalibraci

2. Zabezpeceni porovnavani v téch oborech, které
jsou zastoupeny malym poctem laboratori

3. Pro provéreni podnétlu nebo stiznosti na vysledky
kalibraci z urciteho regionu

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI >

obecné prospésna spolecnost
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NARODNI AKREDITACNI ORGAN

EA kompletné prepracovala pravidla pro
mezinarodni porovnavani kalibraci:

1. Maximalni doba porovnavani je 12 mésicl

2. Vysledky jsou predavany pouze kalibracni
laboratofri (divérnost informaci)

3. Naklady za realizaci porovnavani jsou laboratorim
uctovany

Dalsi podrobnosti vdokumentu EA-02/14 M:2008

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI o

obecné prospésna spolecnost



Mezinarodni porovnavani

V roce 2015 byly zahajeny nasleduijici ILC:

1. Elektrické veli€iny, kapacita — ucastni se jedna
kalibraéni laborator akreditovana CIA

2. Elektrické veliciny, vysokofrekvencnl analyza —
pouze 1 AKL, odmitla nominaci CIA

3. Akusticky tlak - 1 kalibracni laboratofr

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI 24
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Mezinarodni porovnavani

V roce 2015 byly zahajeny nasleduijici ILC:

4. Koncové merky - 1 kalibracni laboratofr

5. VIhkomeéry - 3 kalibracni laboratore

6. Moment sily - 1 kalibracni laborator

7. Elektrostaticky naboj - v CR neni akreditovana
zadna KL

8. Termoclanky — 2 kalibracni laboratore

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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Mezinarodni porovnavani

Na rok 2016 jsou schvaleny tyto ILC:

1. Elektrické veli€iny — stridavy vykon
2. Pratok

3. Hmotnost - zavazi

4. Tlak

5. Elektrické veli¢iny — odpor

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI 0

obecné prospésna spolecnost
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Déekuji za pozornost

Jaroslav Mucha

Text prednasky je dostupny na vyzadani na adrese
MuchaJ@cal.cz

CESKY INSTITUT PRO AKREDITACI
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