
KULUTTAJIEN 
LUOTTAMUS­
TUTKIMUS



Mikä on kuluttajien luottamustutkimus?
Tilastokeskuksen tutkimuksessa on yli 30 vuoden 
ajan kysytty kuluttajien näkemyksiä ja odotuksia 
heidän omasta taloudestaan ja Suomen taloudesta. 
Aiemmin tutkimuksen nimi oli kuluttajabarometri. 
Vastausten perusteella muodostetaan kuluttajien 
luottamusindikaattori. Samanlaisia asioita tutkitaan 
kuukausittain kaikissa Euroopan unionin maissa.

Kuluttajien luottamustutkimuksen tulokset julkaistaan joka 
kuukausi ja niistä uutisoidaan säännöllisesti eri medioissa. 
Sinun vastauksillasi on merkitystä!



Mihin tietoja käytetään?
Kuluttajien aikomukset kertovat, miten kulutus, 
säästäminen, lainanotto ja koko maan bruttokansantuote 
muuttuvat. Kuluttajien luottamustutkimuksen tuloksia 
ja aineistoa käytetään laajasti yhteiskunnallisessa 
päätöksenteossa ja tutkimuksessa. Myös EU ja Euroopan 
keskuspankki seuraavat kuluttajien näkemyksiä 
taloudesta.

Uusimpia tuloksia kuluttajien luottamuksesta löydät 
osoitteesta: stat.fi/til/kbar

Miten tutkimukseen osallistutaan?
Voit vastata kyselyyn helposti verkkolomakkeella. Löydät 
kirjautumisessa tarvittavat tiedot saatekirjeestä. Voit 
myös odottaa haastattelijamme yhteydenottoa ja vastata 
puhelinhaastatteluun.

Samat vastaajat ovat mukana kyselyssä kaksi kertaa. Saat 
puolen vuoden kuluttua uuden osallistumiskutsun.

Lisää tietoa tiedonkeruusta löytyy osoitteesta: 
stat.fi/keruu/kluo

http://stat.fi/til/kbar
http://stat.fi/keruu/kluo


Miksi jokainen vastaaja 
on tärkeä?
Sinä olet yksi niistä henkilöistä, jotka on 
valittu tähän tutkimukseen Suomessa asuvien 
joukosta. Mukaan valittujen vastaukset yleis­
tetään tilastollisin menetelmin kuvaamaan koko 
väestöä. Siksi kukaan muu ei voi korvata sinua.

Tutkimuksessa kysyttäviä tietoja emme voi 
saada mistään muualta. Sinä olet oman taloutesi 
asiantuntija – olethan mukana!

Katso video osoitteessa: 
stat.fi/kluo/miksivastata

http://stat.fi/kluo/miksivastata


Huolehdimme 
tietosuojastasi
Tilastokeskus käsittelee kaikki tiedot 
luottamuksellisesti. Vastanneiden nimet 
poistetaan aineistosta. Tutkimuksen tulokset 
julkaistaan sellaisessa muodossa, ettei niistä voi 
tunnistaa yksittäisen henkilön antamia vastauksia.

Tilastokeskus on valtion virasto, joka tekee 
yhteiskuntaoloja kuvaavia tilastoja. Se käyttää ja 
luovuttaa aineistoa vain tieteellisiin tutkimuksiin ja 
tilastollisiin selvityksiin. 



YHTEYSTIEDOT
Verkkovastaamisen tuki: 
puhelin 0800 09191 
kluo.info@stat.fi 
Kuluttajien luottamustutkimus: 
yliaktuaari Pertti Kangassalo 
puhelin 029 551 3598

TILASTOKESKUS
	– tuottaa luotettavaa tietoa yhteiskunnan tarpeisiin
	– tukee tietoon perustuvaa päätöksentekoa
	– edistää tilastotiedon käyttöä
	– luo edellytyksiä tutkimukselle

Käyntiosoite:  Työpajankatu 13, Helsinki
Postiosoite:  00022 Tilastokeskus 
Puhelin:  029 551 1000 
stat.fi

facebook.com/Tilastotohtori
twitter.com/tilastokeskus
instagram.com/tilastokeskus

Suomen virallinen tilasto
Finlands officiella statistik
Official Statistics of Finland

TIEDOSTA 
TULEVAISUUS
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