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“Hoe kan het aantal aanmeldingen voor het Wake Up Your Mind! project in Tilburg verhoogd
worden?”

Probleemstelling



Doelgroep
Nederlandse jongeren (in en rondom Tilburg) in de leeftijd

van 17 tot en met 29 jaar die geïnteresseerd zijn in het
leren kennen van nieuwe mensen en culturen.
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Rotterdam
Bevolking 671.125
personen
10,8% (71.810 personen)
valt binnen doelgroep 
44,5% Nederlandse
afkomst

Tilburg
Bevolking 227.694
personen
35,7% (81.287 personen)
valt binnen doelgroep 
68,8% Nederlandse
afkomst



De zeven overtuigingsprincipes van Cialdini uitgewerkt (wederkerigheid, schaarste, sympathie, binding &
consistentie, autoriteit, sociaal bewijs & eenheid.). Manieren om invloed uit te oefenen op de doelgroep.

Drie ideeën:
Influencers bereiken om WUYM te promoten (autoriteit)1.
Content plan opstellen voor instagram (consistentie & eenheid)2.
Nieuwsbrief maken (sympathie)3.

Overtuigingsprincipes Cialdini



Gedragsmodel BJ Fogg
Motivatie/basisbehoeften:

Sociaal geaccepteerd worden
Genieten
Comfortabel leven

Gemak:
Periode van 4 à 5 maanden te lang
Meerdere mogelijkheden voor aanmelding

Prompts:
Signal naar ‘bekende’ mensen: ‘vergeet je niet voor 23:59u vanavond aan te melden voor
WUYM!’
Keuzes aanbieden om niet meteen vast te zitten aan 4 à 5 maanden (nieuwsbrief, meelopen,
meekijken)
Online advertentieplatforms (google ads, meta ads)



Enquête doelgroep
Conclusie algemeen

WUYM heeft een positieve uitstraling
Obstakels: taal en culturele verschillen 
Grootste belemmering: tijd (Wordt ook niet
gemaakt als er geen interesse of behoefte
voor is.)

Conclusie content
Voorwaardes tekst in content: overzichtelijk,
vriendelijk & simpel 
Spiraal is een geschikte vorm indien nodig 
De ‘mind’ als figuur in de content blijven
gebruiken
Duidelijke en relevante visualisaties
combineren met een passende tekst om de
boodschap duidelijk over te kunnen brengen.

Zou je zelf geïnteresseerd zijn om betrokken te
raken bij een soortgelijk project in de toekomst?



Enquête oud-deelnemers
Focus content op:

Leren over andere culturen (feitjes)
Het leuke van samenwerken
Nieuwe vrienden maken



Marketing strategie (STDC)

Gericht op de content voor
sociale media. Mensen
geactiveerd krijgen om zich
aan te melden voor WUYM!



Mediaplanning



See fase
Mensen de flyer en social media content laten zien.

Post om mensen kennis te laten maken met WUYM.Video om mensen kennis te laten maken met WUYM.



See fase
Mensen de flyer en social media content laten zien.

Flyer voor op social media en/of fysieke plekken met belangrijke informatie over WUYM.



Think fase
Mensen de website en social media laten bezoeken (om ze te voorzien van informatie en alle voordelen)

Infographic over programma/
voordelen van WUYM

Flyer gericht op meer verkeer naar de
site en sociale

Video om mensen nieuwsgierig
te kunnen maken

Mensen aanzetten om nieuwe
informatie te weten te komen via

interactieve posts



Do fase
Aanmeldingen Wake Up Your Mind binnenkrijgen.

Instagrampost over goodiebag om mensen te
stimuleren om aan te melden.

Filmpje over plekken waar nieuwe vrijwilgers  kunnen worden geworven.

Instagram story over aankondiging
vragenuurtje.



Care fase
Deelnemers ambassadeur maken zodat zij referenties kunnen geven.

Post  voor socials

Linked-in post over de vrijwilligers

Mail bedankt voor je aanmelding

Nieuwsbrief over aanmeldingen



Merkguardian - AI



Merkguardian - Prompts



Conclusie:
Duidelijk doel voor de content die gemaakt wordt (STDC)
Focus op voordelen van deelname in de content (zorgen wegnemen)
Laagdrempeligere alternatieven aanbieden (nieuwsbrief, gratis item bij aanmelding)
Gebruik AI (merkguardian) in het schrijven van teksten (consistentie) of bij het maken van videos

Ideeën/aanbevelingen:
Apart TikTok account WUYM 
Influencers bereiken om WUYM te promoten (autoriteit)
Achter de schermen content delen (interviews met deelnemers, aftermovie)
Meer samenwerkingen met bedrijven in omgeving Tilburg

Advies




