PRAVIDLA ZPRACOVANIi OSOBNICH UDAJU

Pfi provozu platformy a poskytovani sluzeb dochazi ke zpracovani urcitych osobnich udaj
uzivatell. V takovém pfipadé bude za toto zpracovani odpovidat spravce, tedy XIXOIO a.s.,
ICO: 07366949, se sidlem: Rooseveltova 166/10, Bubene&, 160 00 Praha 6, zapsana
v obchodnim rejstfiku vedeném u Méstského soudu v Praze pod spis. zn. B 23744
(dale jen ,Spravce®).

Nize bychom Vas chtéli seznamit s tim, jak bude s osobnimi Udaji uzivatell nakladano.

1.
1.1

1.2

PRINCIPY UCEL A PRAVNIi ZAKLAD ZPRACOVANI
Zakladni principy

Spravce se pfi zpracovavani osobnich udaju fidi nasledujicimi principy:

1) VesSkeré osobni udaje Spravce zpracovava vzdy zakonné, korektng, spravedlivé,
transparentné a odpovédné;

2) Zpracovani je ucCelové omezené, coz znamena, ze Spravce zpracovava osobni
udaje pouze pro urcite, vyslovné vyjadiené a legitimni ucely, pfiéemzZ osobni udaje
nejsou dale zpracovavany zpusobem, ktery je s témito uCely neslucitelny;

3) V ramci minimalizace udaji Spravce zpracovava pfimérené, relevantni a omezené
osobni udaje na nezbytny rozsah ve vztahu k uc€elu, pro ktery jsou zpracovavany;

4) Spravce zpracovava presné a aktualizované osobni udaje. Pokud jsou osobni udaje
nepfesné, Spravce zajisti jejich opravu ¢i pfipadné vymaz, k emuz mize
poZadovat nezbytnou soucinnost;

5) Spravce uklada osobni udaje ve formé& umozhujici identifikaci subjektd udajd
po dobu ne delsi, nez je nezbytné pro ucely, pro které jsou zpracovavany;

6) Spravce zpracovava osobni Udaje zpusobem, ktery zajisti nalezité zabezpeceni
a ochranu osobnich udaju.

Ugel a pravni zaklad zpracovani

Osobni Udaje uzivatell jsou zpracovany na zakladé nasledujicich davodu:

1) Zpracovani je nezbytné pro plnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je subjekt udaja,
nebo pro provedeni opatfeni pfijatych pfed uzavienim smlouvy na Zadost tohoto
subjektu udaju (€l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR);

Zejména se jedna o: (i) jednani o uzavfeni smlouvy; (ii) zjiStovani potfeb a
pozadavkl klienta a dalSi potfebné udaje (napf. financni situace klienta, jeho
znalosti a zkuSenosti v oblasti financi); (iii) uzavieni smlouvy a jeji spravy; (iv)
zaznamenavani elektronické komunikace pro ucel uzavieni smlouvy a plnéni
smluvnich povinnosti z ni; (v) plnéni zdvazkl ze smlouvy a poskytovani plnéni ze
smlouvy; a (vi) hodnoceni a fizeni rizik rGznymi metodami, v&etné profilovani.

2) Zpracovani je nezbytné pro plnéni pravni povinnosti, ktera se na spravce vztahuje
(€l. 6 odst. 1 pism. c) GDPR);



2.2

Zejména se jedna o plnéni pozadavkd pfipadnych dozorovych a jinych statnich
organd a plnéni zakonnych povinnosti vyplyvajicich ze zvlastnich pravnich
predpisU.

3) Zpracovani je nezbytné pro ucely opravnénych zajmu pfislusného spravce &i treti
strany, kromé pfipad(, kdy pfed té€émito zajmy maji pfednost zajmy nebo zakladni
prava a svobody subjektu udaju vyzadujici ochranu osobnich udajd, zejména pokud
je subjektem udaju dité (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR);

Zejména se jedna o (i) ochranu prava zajmu Spravce; (ii) pfimé marketingove
aktivity a (iii) ochranu majetku a osob.

4) Subjekt udajda udélil souhlas se zpracovanim svych osobnich udaja pro jeden &i vice
konkrétnich uceld (€l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR).

PRIKLADY A KATEGORIE ZPRACOVANi OSOBNICH UDAJU

Plnéni smlouvy

Pro ucely pIlnéni smlouvy Spravce zpracovava zejména tyto kategorie udajl:

1) IdentifikaCni a kontaktni uUdaje klienta (napf. jméno, pfijmeni, telefon, adresa,
narodnost, datum narozeni, rodné Cislo, udaje o dokladu totoznosti, e-mail);

2) Osobni udaje vztahujici se k pfedmétu plnéni smlouvy (napf. bankovni spojeni);

3) Udaje potfebné pro opatieni proti legalizaci vynosG z trestné g&innosti
(mezi pozadované udaje patfi financni situace klienta, zdroj finan¢nich prostfedku,
ucel investice).

4) Udaje z monitoringu (napt. Gdaje ziskané na zakladé zaznamd z jednani, zaznamu
o vyuzivani online sluzeb, zdznamu o komunikaci s klienty a prohlizeni webu IPCO,
udaje o zasilanych obchodnich sdélenich, idaje z mobilnich aplikaci);

5) Udaje o sjednani a vyuzivani sluzeb, o nastaveni smiuv.

Splnéni pravni povinnosti

Spravce pfi poskytovani svych sluzeb musi zpracovavat osobni udaje pro plnéni
pravnich povinnosti, které ji ukladaji narodni pravni pfedpisy. Mezi zpracovani
osobnich Udajl na zakladé plnéni pravnich povinnosti patfi:

1) Uchovavani dokumentd a zaznam z jednani;

2) Poskytovani souCinnosti  pfipadnym dohledovym a kontrolnim organdm,
exekutorum, notarim, insolvenénim spravcim a dalSim orgdnim vefejné moci
dle pfislusnych pravnich pfedpisq;

3) Uplatiiovani opatfeni proti legalizaci vynos( ztrestné ¢innosti a financovani
terorismu za ucelem zabranéni zneuzivani finanéniho systému;

4) PInéni povinnosti vyplyvajicich z uplatfiovani mezinarodnich sankci;
5) Vedeni zakonnych evidenci udaju;

6) Vzajemné informovani a sdileni informaci za ufelem prevence a odhalovani
protipravnich jednani;
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7) Shromazdovani informaci tykajicich se osob, na které se v jiném staté vztahuji
danové povinnosti, a pfedavani téchto udaju pfislusnym organum financni spravy.

Opravnéné zajmy

Spravce zpracovava osobni Uudaje na pravnim zakladé opravnéného zajmu spolecnosti
Ci treti strany zejména v nasledujicich situacich:

1) Marketingové aktivity

Marketingové aktivity jsou opravnénym zajmem Spravce pfi naplnéni podminky,
Ze subjekt udaju takové zpracovani muze vzhledem k okolnostem ddvodné
pfedpokladat. Zpracovani osobnich daji pro ucCely pfimého marketingu je
povazovano za zpracovani provadéné z divodu opravnéného zajmu. Pfimy marketing
zahrnuje nabizeni produktd spole¢nosti, jiz je subjekt Udaju klientem, i nabizeni
produktd jinych podnikdl v ramci skupiny, lze-li pfedpokladat existenci legitimniho
opravnéného zajmu.

Naopak se pravni zaklad opravnéného zajmu neuplatni na pfedavani osobnich Udaju
tfetim stranam za ucelem zasilani marketingovych sdéleni, s kterymi nema subjekt
udajl relevantni existujici vztah, zde je potfeba souhlas subjektu Udaji s timto ucelem
zpracovani. Subjekt udaju ma pravo vznést namitku proti zpracovani osobnich udaj
pro ucely pfimého marketingu. Pokud tuto namitku vznese, nebudou jiz jeho osobni
Udaje pro tyto ucCely zpracovavany. Na toto pravo je subjekt udaji Spravcem
upozornén.

2) Ochrana prav a pravem chranénych zajmu spolec¢nosti

Spravce zpracovava osobni Udaje k ochrané svych prav a pravnich narokd.
Ke zpracovani osobnich Udajl dochazi v nezbytné nutném rozsahu v ramci soudnich
fizeni Ci fizeni pfed organy mimosoudniho feSeni spord, pfi vymahani dluzného
pojistného, regresnich postiznich a dalSich pohledavek.

3) Ochrana majetku a osob

Spravce mlze vyuzivat bezpe&nostni kamerové systémy. Spravce vyuziva kamerovou
ostrahu a zpracovava osobni Udaje ze zaznaml z kamerovych systém( k zajisténi
bezpecnosti a ochrané budov a prostor vyuzivanych spoleénosti, ochrané majetku
a osob v téchto budovach, ochrané dat, zajiSténi zajmd spoleCnosti, bezpecnosti a
zajml zaméstnancd, klientl a tfetich stran, prevenci, odhalovani a vySetfovani trestné
¢innosti nebo poruseni vnitfnich pravidel spoleCnosti a dokazovani v soudnich
fizenich.

Spravce dy zvazuje rozsah kamerové ostrahy tak, aby nepokryval vétsi prostor nebo
vétSi mnozstvi osob, neZ je vyzadovano pro vySe uvedené ucely.

Za ucCelem ziskavani dukazu, a pokud byl subjekt udaji nalezité poucen, mize
byt k nahravani a vySetiovani trestné cinnosti nebo poruseni vnitfnich pravidel
spole€nosti vyuzita skryta kamera. Spravce muze poskytnout zaznamy ziskané
kamerovym systémem organum c&innym v trestnim Fizeni na zakladé zakona a v jeho
mezich.
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3.3

Souhlas se zpracovanim osobnich udajl

Souhlas je pouze jednim z pravnich zakladl zpracovani osobnich udaju. Souhlas
se zpracovanim osobnich 0daji je Spravcem vyzadovan pouze v situacich, kdy neni
mozné provadét zpracovani osobnich udaji na zakladé jiného pravniho zakladu.

Spravce vyzaduje souhlas se zpracovanim osobnich udajd zejména pro:

1) Zpracovani osobnich udaju pro Ucely jiného nez tzv. pfimého marketingu (pfipady,
kdy se marketing nemuze spolehnout na pravni zaklad opravnéného zajmu);

2) Vyhradné automatizované zpracovani osobnich udaji (individualni rozhodovani),
vcetné profilovani, pokud se nepouzije jiny pravni titul;

3) Pouziti online sledovacich nastroji (cookies, aplikace, gps).

PODMINKY VYJADRENi SOUHLASU SE ZPRACOVANIM

Udéleni souhlasu

Pokud jste nam vyslovili souhlas se zpracovanim osobnich (daju, znamena to,
Ze pro ucel a v rozsahu daném v souhlasu jsme obdrzZeli VaSe svoleni ke zpracovani
osobnich udajd.

Odvolani souhlasu

Mate pravo svuj souhlas kdykoli odvolat, a to t&émito zplsoby:

1) E-mailem zaslanym na adresu customer.support@xixoio.com;

2) Dopisem doru¢enym na adresu Rooseveltova 166/10, 160 00 Praha 6;

3) Pres odkaz obsazeny v kazdé elektronicky zasilané marketingové nabidce.

Odvolanim souhlasu neni dotéena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu,
ktery byl dan pfed jeho odvolanim.

Doba platnosti souhlasu

Doba platnosti souhlasu je obvykle v souhlasu uvedena. Neni-li v souhlasu uvedeno
jinak, obecné plati, Ze souhlas je platny po dobu trvani nejdelSiho smluvniho vztahu
mezi nami a dale 1 rok po jeho skonceni.

PREDAVANiI OSOBNICH UDAJU

Predani dal$im spravcim

Osobni Udaje mUzeme pfi zpracovani v ramci Uc€elu pfedat pfijemcim v postaveni
spravce osobnich udajd, zejména:

1) Spole¢nostem v ramci skupiny Spravce;
2) Organiim vefejné moci a souddm (zejm. pfi pInéni nasich zakonnych povinnosti);

3) Auditoriim nebo jinym nezavislym osobam zajistujicim plnéni zakonnych povinnosti
(napf. advokati, exekutofi);

4) Poskytovateliim nebo provozovatelim informacnich technologii,
bankam a pojistovnam.
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Predani zpracovatelim

Osobni udaje mUzeme pfi zpracovani v ramci ucelu predat pfijemcim v postaveni
naseho zpracovatele osobnich Udajl, ktefi zpracovavaji osobni Udaje pro nas dle
nasich pokynu, zejména:

1) Obchodnim zastupciim a zprostfedkovateliim;

2) Poskytovatelim sank&nich seznamu vedenych v souvislosti s opatfenimi proti
legalizaci vynosu z trestné Cinnosti;

3) Poskytovatelim nebo provozovateldm informacnich technologii, poskytovatelim
sluzeb nezbytnych pro vykon nasi Cinnosti (administrativni Cinnosti, ucetnictvi,
archivace, sprava a vymahani pohledavek apod.).

Pfedavani osobnich udaji do zahranidi

Va8e osobni udaje zpracovavame pfevazné na uzemi Evropské unie (dale jen EU).
Jejich pfedani mimo uzemi EU je moZné za nize uvedenych podminek:

1) Zavazna podnikova pravidla

Vase osobni udaje mohou byt sdileny se spole€nostmi skupiny Spravce i mimo Guzemi
EU na zakladé tzv.zavaznych podnikovych pravidel. Ktakovému pfedani nebo
zpracovani dochazi zpravidla nepfimo.

2) Seznam zemi s odpovidajici ochranou

V pfipadé nutnosti umoznime jinym osobam, aby VaSe osobni udaje zpracovavaly
v zahranicCi. Hlidame, aby osobni udaje byly pfedany do zemi s odpovidajici ochranou.
Bezpecné treti zemé zajiStujici odpovidajici urovent ochrany osobnich udaji jsou
ty zemé, které disponuji platnym rozhodnutim Evropské komise o odpovidajici urovni
ochrany osobnich Gdajd. Komise zvefejiiuje seznam rozhodnuti v Ufednim véstniku
Evropské unie a na své webové strance. Seznam platnych rozhodnuti Komise
0 odpovidajici urovni ochrany osobnich Udaji naleznete v Ceském jazyce také zde.

3) Vhodné zaruky

Paklize dana zemé nespada do kategorie zemi s odpovidajici ochranou, mizeme
VaSe osobni udaje do této zemé pfedat, pokud je pfedani zalozeno na vhodnych
zarukach (napf. standardni dolozky o ochrané osobnich udaji, schvaleny kodex
chovani, schvaleny mechanismus pro vydani osvédé&enti).

OBCHODNI PARTNERI

Pokud uzivatel vyslovil souhlas se zasilanim nabidek produktd a sluzeb obchodnich
partnert Poskytovatele (tzv. nepfimy marketing), mohou byt zasilany nabidky produktd
a sluzeb téchto obchodnich partneru:

1) Antikvi Praha s.r.o., Otradovicka 737/23, 142 00 Praha 4
2) INFOBUS s.r.o., Pod Harfou 938/42, 190 00 Praha 9
3) ROWAB. s.r.o., évébky 52/2, Liben, 180 00 Praha 8

)
)
)
4) TopMonks s.r.o., Struhafovska 2931/9, Zabéhlice, 141 00 Praha 4
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ZADOST PRO UPLATNENI PRAV SOUVISEJICICH S GDPR

Pro ucely uplatnéni prav souvisejicich s GDPR poskytujeme nasledujici vzor
odpovidajici Zadosti:

1) Identifikace subjektu udaja

Jméno a pfijmeni:

Datum narozeni:

Adresa:

DalSi identifikace:

2) Predmét zadosti — Jaké pravo chci vyuzit

Pravo na pfistup

Pravo na opravu

Pravo na vymaz

Pravo na omezeni zpracovani

Pravo na prenositelnost

Pravo vznést namitku proti zpracovani

3) Duvod zadosti

Pokud Zadate o vykon prava na vymaz, prava na omezeni zpracovani nebo prava
vznést namitku, uvedte, prosim, zdlvodnéni VaSi zadosti. Pokud tak neucinite,
nemuze byt Zadosti vyhovéno.

PLATNOST A UCINNOST

Tyto informace o zpracovani osobnich udajd jsou soucasti podminek pouzivani sluzby
Xixoio.com a jsou platné a uc€inné od 22. 1. 2020.
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