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1. OBJETIVO 
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Capacitar al usuario en la descarga de constancias que son  entregadas  al cliente como documento 
garante de la existencia y firma de un pagaré electrónico y sus condiciones. Y por otra parte la 
solicitud de certificados que son el documento que permite el ejercicio de los derechos contenidos 
en el pagaré a nombre del beneficiario y se emite para el beneficiario con el fin de ejecutar la deuda 
del cliente u otros procesos donde se requiera. 

2. ALCANCE 

 
El manual esta dirigido al Depositante Directo en su rol o perfil primer beneficiario de pagaré.  
 

3. DESCARGA DE CONSTANCIAS 

 
El sistema de pagarés en cumplimiento de las normas del reglamento de operaciones, diariamente 
entrega la totalidad de las constancias de los pagarés ingresados en el sistema. 
 
Una vez se haya autenticado en el sistema, el usuario debe ingresar por el menú Creación de pagarés 
y seleccionar la opción “Descargar constancias”. 
 
 
Allí encontrará un archivo .ZIP el cual contiene la totalidad de las constancias del día.  El usuario 
podrá descargarlo y conservarlo para sus futuras consultas. Las constancias se generan por una 
única vez. 
 

4. SOLICITAR CERTIFICADOS Y CONSTANCIAS  

 
El usuario debe ingresar por el menú Crear Pagaré Electrónico y seleccionar la opción “Solicitar 
Certificados y Constancias”. 
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El sistema pagarés genera dos tipos de certificados: 
 

a. CERTIFICADO VALORES  
 
El certificado de valores en depósito debe generarse exclusivamente cuando el cliente vaya a realizar 
la ejecución jurídica de las obligaciones. Al generarlas el sistema conservará la traza del usuario que 
la solicito.     
 
El  Certificado de Valores será expedido solamente si el pagaré cumple con el tipo seleccionado en 
la lista desplegable (Diligenciado, En blanco con carta de instrucciones) y se encuentra en uno de los 
siguientes estados: 
 

 Registrado - En Blanco 

 Anotado en Cuenta 

 Bloqueado Venta 

 Bloqueado Cesión de Derechos 

 Bloqueado Cambio Depositante Origen 

 Bloqueado Prenda 

 Bloqueado Garantía 

 Bloqueado Embargo 

 Bloqueado por Certificación 
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b. CERTIFICACIÓN DERECHOS PATRIMONIALES 
 

La certificación de derechos patrimoniales será expedida solamente si el pagaré se encuentra 
diligenciado en blanco con carta de instrucciones y en estado Registrado En Blanco o Anotado en 
Cuenta. 
 

 
 
El usuario debe ingresar y seleccionar los filtros deseados de acuerdo a la necesidad y dar clic en 
“Buscar”.  
 
 
El sistema genera la tabla con el resultado de la consulta. 
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El sistema Pagarés tiene dos opciones para la descarga de los certificados: 
 

c. DESCARGAR CERTIFICADOS MENOS DE 20  
 

Para seleccionar todos los certificados de una pagina se debe dar clic en el campo . 
 
La aplicación trae 20 certificados por página. 
 
En caso que no se desea seleccionar todos los certificados de una pagina se debe marcar los 
certificados a generar. Una vez hecha esta selección, se debe dar clic en el botón “Generar”. 
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El sistema genera el siguiente aviso y solicita confirmación. 
 

 
 

Al dar clic en el botón “Aceptar”, en la parte inferior de la pantalla el sistema deja ver el icono   
Descargar Certificados. Estos Certificados son generados en un archivo con extensión .zip. 
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Al dar clic en el icono “Descargar Certificado”  , el sistema genera un archivo con la información 
de los certificados.  
 
Para abrir el archivo damos clic en el botón “Abrir” 
 
 

 
 
 
El sistema deja ver la relación de los certificados generados, como se observa en la siguiente imagen. 
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d. DESCARGAR CERTIFICADOS DE MANERA MASIVA   
 

Para generar carga masiva de certificados, se debe dar clic en el icono . 
 

 
El sistema identifica que se está solicitando una carga masiva de certificados, y en la parte inferior 

de la ventana trae el icono  para ejecutar la operación. 
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Se debe dar clic en el icono  y el sistema genera un archivo plano con una extensión csv 
 
Al dar clic en la opción “Abrir”, el sistema deja ver la lista de los pagarés. 
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Este archivo plano, se debe organizar por columnas, se deben eliminar las columnas a partir de la 
columna ISIN y verificar que cada columna quede separada por (;); finalmente guardar el archivo en 
donde el usuario lo estime conveniente, para su posterior aprobación.  
 

4.1 Generación Archivo Masivo 

 
Despues de tener listo el archivo el usuario autorizado debe ingresar por el menú “Crear Pagaré 
Electrónico” y seleccionar la opción “Cargue Certificados Masivos”. 
 

 
 
Al dar clic en esta opción, el sistema trae la ventana “Registro Certificados Masivos”. 
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En esta ventana se sube el archivo dando clic en el campo   
 

 
 
El sistema solicita confirmación del archivo seleccionado; al dar clic en el botón “Aceptar”, el sistema 
genera un aviso de confirmación y asigna el número de operación. 
 

 4.2    Consulta Estado Operaciones Masivas Certificados  

 
El usuario autorizado debe ingresar por el menú “Crear Pagaré Electrónico” y seleccionar la opción 
“Consulta Estado operaciones masivas certificados ”. 
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Al dar clic en esta opción, el sistema trae la ventana “Consulta Estado Operaciones Masivas 
Certificados”.  
 

 
 

En el campo “Tipo de Tarea”, seleccionamos la opción “Cargue Masivo de Certificados”. Así mismo 
se debe ingresar la información de los demás de acuerdo con la consulta que se requiera, finalmente 
se debe dar clic en “Buscar”. 
 

 
 

 
El sistema deja ver la lista de los archivos cargados, como se observa en la siguiente imagen. 
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Para descargar el archivo, damos un clic en el icono  , el sistema trae el archivo correspondiente 
al número de operación seleccionado.  
 

 
 

 
 
El usuario tiene la opción de abrir o guardar el archivo generado.   

 
Al abrir el archivo el sistema deja ver los certificados generados en formato PDF. 
 

 
 
 
Los certificados de valores tienen la siguiente estructura  
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Los certificados de derechos patrimoniales tienen la siguiente estructura:  
 
Nota: En este certificado de derechos patrimoniales, se verá reflejada únicamente la información 
ingresada en cada uno de los campos para la expedición de este documento al momento del registro 
o diligenciamiento del pagaré. La información que no se haya registrado no aparecerá en el mismo. 
 
En la primera página del documento el sistema trae el Certificado de Derechos Patrimoniales, como 
se observa en la siguiente imagen. 
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Nota: Al generar el certificado de derechos Patrimoniales; cuando el Primer Beneficiario  es 
diferente al Depositante, los campos se visualizan de la siguiente forma: 
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Recuerde que una vez generado el certificado, el sistema efectuará el cobro del mismo de acuerdo 
con el instructivo de tarifas del sistema de pagarés desmaterializados.  

 
Nota: Estos certificados se pueden generar utilizando el servicio B2B; por favor remitirse al 
documento MU-GT-IS-032 MANUAL DE USUARIO ESTRUCTURAS TÉCNICAS SERVICIOS WEB 
PAGARÉS. 

http://gestiondecalidad.deceval.com.co/In-Process/User/ElementViewer.aspx?LV=1&E=84767&rnd=0.21118994219289267&HideHeader=true&Tab=w_0.24896447639682595
http://gestiondecalidad.deceval.com.co/In-Process/User/ElementViewer.aspx?LV=1&E=84767&rnd=0.21118994219289267&HideHeader=true&Tab=w_0.24896447639682595
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5. SOLICITUD DE CERTIFICADOS EN PROCURACION (DEPOSITANTE PRIMER BENEFICIARIO) 

 
El certificado de pagarés “Endosados en Procuración” será expedido solamente si el pagaré se 
encuentra en estado “Bloqueado por Endosado en Procuración”.  
 
El usuario debe ingresar por el menú “Crear Pagaré Electrónico” y seleccionar la opción “Solicitar 
Certificados en Procuración”. 
 

 
 
 
El sistema abre la ventana “Solicitar Certificados – Constancias – Endoso en procuración”, en la cual 
debe ingresar y seleccionar los filtros y dar clic “Buscar”  

 

2 
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El sistema muestra una tabla con los pagarés de acuerdo con los flitros de búsqueda  
 

 
 

Se deben seguir los pasos descritos en el numeral “4. SOLICITAR CERTIFICADOS Y CONSTANCIAS” – 
a. Descargar certificados menos de 20 para realizar la descarga de los certificados.  
 
La estructura del Certificado de Endoso en Procuración es la siguiente: 
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6. SOLICITUD CERTIFICADOS BANCO DE LA REPÚBLICA 

 
El usuario autorizado debe ingresar por el menú “Crear Pagaré Electrónico” y seleccionar la opción 
“Solicitar Certificados BanRep”. 
 

 
 

 
a. CERTIFICADO VALORES  

 
El certificado de valores del banco de La República será expedido independientemente del estado 
del pagaré (Anotado en Cuenta, Registrado en Blanco, etc.); esta funcionalidad aplica únicamente 
para funcionarios autorizados del banco de La República. 
 

 
 
 

b. CERTIFICADO DERECHOS PATRIMONIALES  
 
El certificado de derechos patrimoniales del banco de La República será expedido únicamente si el 
estado del pagaré es Anotado en Cuenta o Registrado en Blanco; esta funcionalidad aplica 
únicamente para funcionarios autorizados del banco de La República. 

2 
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Despues de diligenciar los campos se debe dar clic en “Buscar”. 
 
Para realizar la descarga de los certificados se deben seguir los pasos descritos en el numeral “4. 
SOLICITAR CERTIFICADOS Y CONSTANCIAS” – a. Descargar certificados menos de 20. 

 
La estructura del Certificado de Valores para el Banco de la Republica es la siguiente: 
 



 

MANUAL DE USUARIO SISTEMA PAGARÉS 
CLIENTES DECEVAL 

Código: MU-GT-IS-031 

Versión: 23.0 

Fecha de vigencia: lunes, 7 de 
diciembre de 2020 

Negocio: Depósito 

 

 Cualquier copia impresa de éste documento es una COPIA NO CONTROLADA la versión vigente del documento es la 

que se encuentre publicada en In Process 
 27 

 
 

 
La estructura del Certificado de Derechos Patrimoniales del Banco de la Republica es la siguiente: 
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Aclaración: La información  que se ingresa en el campo “Valor en Pesos del Desembolso” es la misma 
que se refleja en el   “Certificado para el Ejercicio de Derechos Patrimoniales”  en el campo “Monto 
Facial Pagaré”, esta aclaración para la ejecución de cobros  judiciales. 
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7. CONFIGURACIÓN PARA VALIDAR LA FIRMA DIGITAL DE UN PAGARÉ 

 
Este proceso se puede realizar por una única vez en el pc del usuario autorizado para generar los 
pagarés y certificados de la entidad. 
 
Al solicitar un pagaré o certificado en un pc que no ha sido configurado para validar la autenticidad 
de la firma digital, dejará ver sobre la firma del documento el signo de interrogación, el cual significa 
que la firma no es auténtica, como se observa en la siguiente imagen: 
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El usuario autorizado debe dar clic derecho sobre el signo de interrogación y dar clic en la opción 
“Validar Firma” 
 

 
 
 
 

El sistema deja ver el siguiente aviso del estado de validación de la firma; el usuario debe dar clic en 
el campo “Propiedades de la firma”. 
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La aplicación trae la ventana en la cual se encuentran las propiedades de la firma y en donde asegura 
que la firma es desconocida, por no estar incluida en la lista de certificados de confianza.  
 
El usuario debe dar clic en el campo “Mostrar Certificado de Firmante”. 
 

 
La aplicación deja ver la ventana “Visor de Certificados”, para verificar las características del visado. 
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Para constituir el modelo de confianza, damos clic en la pestaña “Confianza”.  
 

 
 
 
El sistema deja ver las especificaciones para agregar el certificado de modelo de confianza; 
verificada la información se debe dar clic en el campo “Aceptar”. 
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La aplicación deja ver el siguiente aviso de confirmación; damos clic en el campo “Aceptar”. 
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Para aceptar este certificado como raíz de confianza, se debe dar clic en el campo “Aceptar”. 

 

 
 

Al aceptar la configuración, la aplicación trae el siguiente aviso de “Propiedades de la Firma” y la 
firma del pagaré queda validada.  
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8. CÓDIGO QR 

 

El código QR  se puede leer a través de cualquier dispositivo móvil (celular) que tenga la 
aplicación de lector de códigos QR; este lo direccionará directamente al portal de certificados, 
permitiéndole al usuario descargar todas las copias de certificados que éste requiera. 
 
Nota: Este link (Portal de Certificados), podrá ser abierto desde un celular o desde un pc. 
 

9. CONSOLIDADO PAGARÉS 

 
En esta opción del menú la aplicación permite generar un reporte para ver el total de pagarés 
otorgados por una Entidad. 
 
Al ingresar a la aplicación, se debe seleccionar la opción “Consolidado Pagarés”. 
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Al dar clic en esta opción el sistema despliega la ventana “Consolidado Pagarés”; en donde se debe 
ingresar la siguiente información: 
 

 Entidad: Corresponde a la entidad que otorga el pagaré. 

 Naturaleza: Hace referencia a si el pagaré es Físico o Desmaterializado. 

 Destino Documento: Corresponde a las diferentes líneas de crédito que conforman el 
portafolio de una Entidad.  Ej. Pagaré Hipotecario 

 Crédito Desembolsado en: Corresponde a la unidad monetaria que se utilizará para el 
desembolso del pagaré. Ej. Pesos, Dólares, UVR, etc. 

 Tipo Pagaré: Si el pagaré está diligenciado o firmado en blanco con carta de instrucciones, 
etc. 

 Fecha Creación (Desde): La fecha de inicio de la consulta. 

 Fecha Creación (Hasta): La fecha final de la consulta. 
 

 
Una vez ingresada la información de los filtros, se debe dar clic en el campo “Buscar”. 
 

2 
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El sistema trae la información solicitada de acuerdo con los datos ingresados para la consulta.  
 
 

 
 

Al dar clic en el campo  el sistema trae la relación de cada uno de los pagarés que hacen parte 
de este consolidado. 
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Si se requiere más detalle de la consulta, se debe dar clic en el campo ; el sistema despliega la 
siguiente ventana. 
 
 

 Información Básica: Permite verificar el nombre del otorgante y el Id del pagaré. 
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 Documento Principal: En esta pestaña se puede verificar la información del Nombre, el No. 
Pagaré Entidad, el Tipo de Pagaré, Tipo de Identificación Otorgante, la Identificación 
Otorgante y el Estado del Pagaré. 

 

 
 

Al dar clic en el campo “ver Imagen”  la aplicación automáticamente trae el pagaré; como se 
observa en la siguiente imagen. 
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 Historial Pagaré: En esta pestaña se puede verificar la Fecha Historial, el Estado del Pagaré, 
el Usuario y la Descripción del estado del pagaré. 

 

 
 
 

10. DESCARGAR REPORTE CIERRE ADMINISTRADOR 
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En esta opción del menú el sistema permite descargar los reportes generados en el cierre nocturno. 
 
El usuario (Administrador), al ingresar a la aplicación, debe seleccionar la opción “Descargar Reporte 
Cierre Administrador”. 
 

 
 
 
Al dar clic en esta opción del menú, la aplicación despliega la siguiente ventana con la relación de 
los reportes a generar; Pagarés Anotados en Cuenta, Pagarés Saldo Cero, Pagarés Pendientes por 
Firma y Pagarés Bloqueados. 
 

 
 
 
Para que la aplicación genere el reporte y posteriormente lo descargue, se debe dar clic en el 
nombre del archivo, este reporte será generado en formato PDF. 
 

11. DESCARGAR REPORTE CIERRE PRIMER BENEFICIARIO 

 

2 
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En esta opción del menú el sistema permite descargar los reportes generados durante el cierre 
nocturno. 
 
El usuario (Administrador o Depositante Primer Beneficiario), al ingresar a la aplicación, debe 
seleccionar la opción “Descargar Reporte Cierre Primer Beneficiario”.  
 
 

 
 
 
 
Al dar clic en esta opción del menú, el sistema despliega la siguiente ventana con la relación de los 
reportes a descargar. 
 

 Descargar Reporte Cierre 

 Descargar Certificados Bloqueo 

 Descargar Reporte Portafolio 
 

Nota: Para descargar cada uno de los reportes de esta ventana, el usuario debe dar clic en  de la 
columna “Generar”; el sistema generará el respectivo reporte con la fecha del día anterior. 
 

Al dar clic en el campo  
 
 

2 
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En la descarga del archivo ZIP, se genera los archivos CSV como se visualiza en la imagen: 
 

 
 

 Los archivos con el nombre “Portafolio Otros” contienen los pagarés en los siguientes 
estados: 

 
En Datos Generales 
En Codeudor y Avalista 
En Datos Financieros 
Listo para Firmar 
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Carta de Instrucciones 
Listo para Firmar – En Blanco 
Anulado 
Cancelado por Amortización 
Rechazado en Firma 
Cancelado Sistema 
Registrado Pagaré Físico Provisional 
Retirado 
Registro Pagaré Físico Rechazado 

 

 Los archivos con el nombre “Portafolio Custodia” contienen los pagarés en los siguientes 
estados: 
 
Rechazado diligenciamiento 
Registrado en Blanco 
Aprobación diligenciamiento –En blanco 
Anotado en cuenta 
Firmas Completas 
Listo para firmar – Otros si 
Bloqueado Venta 
Bloqueado Cesión de Derechos 
Bloqueado Cambio Depositante Origen 
Bloqueado Prenda 
Bloqueado Garantía 
Bloqueado Embargo 
Bloqueado por Certificación 
Bloqueado Cambio Administrador 
 

 Los archivos con el nombre “Portafolio Custodia”, contienen los siguientes campos: 
 
Código Deceval 
Código Entidad 
Nombre Primer Beneficiario 
Tipo Documento Primer Beneficiario 
Numero Documento Primer Beneficiario 
Cuenta Giradora Primer Beneficiario 
Nombre Beneficiario 
Tipo Documento Beneficiario 
Numero Documento Beneficiario 
Cuenta Giradora Beneficiario 
Nombre Depositante 
Tipo Documento Depositante 
Numero Documento Depositante 
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Destino Documento  
Clase Documento 
Cuenta Giradora Otorgante 
Tipo Documento 
Numero Documento  
Nombre Otorgante 
Fecha Grabación Pagaré 
Fecha Último Movimiento  
Nombre Estado Pagaré 
Código Depositante 
Código Administrador 
Código Primer Beneficiario 
Fecha Firma  
Nombre Codeudor 
Tipo Documento Codeudor 
Numero Documento 

 

 Los campos generados en los archivos  “ Portafolio otros” son los siguientes: 
 
Código Deceval 
Código Entidad 
Nombre Primer Beneficiario 
Tipo Documento Primer Beneficiario 
Numero Documento Primer Beneficiario 
Cuenta Giradora Primer Beneficiario 
Nombre Beneficiario 
Tipo Documento Beneficiario 
Numero Documento Beneficiario 
Cuenta Giradora Beneficiario 
Nombre Depositante 
Tipo Documento Depositante 
Numero Documento Depositante 
Destino Documento  
Clase Documento 
Cuenta Giradora Otorgante 
Tipo Documento 
Numero Documento  
Nombre Otorgante 
Fecha Grabación Pagaré 
Fecha Último Movimiento  
Nombre Estado Pagaré 
Código Depositante 
Código Administrador 
Código Primer Beneficiario 
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Fecha Firma  
Nombre Codeudor 
Tipo Documento Codeudor 
Numero Documento 
 

12. DESCARGAR REPORTE CIERRE DEPOSITANTE 

 
En esta opción del menú la aplicación permite descargar los reportes generados en el cierre 
nocturno. 
 
El usuario (Administrador), al ingresar a la aplicación, debe seleccionar la opción “Descargar Reporte 
Cierre Depositante”.  
 
 

 
 
 
El sistema trae la ventana “Descargar Reportes Cierre Depositante”, con la relación de los todos los 
reportes. 
 

 Pagarés Anotación en Cuenta. 

 Pagarés Saldo Cero. 

 Pagarés Cancelados. 

 Pagarés Pendientes por Firma. 

 Pagarés Bloqueados. 

 Pagarés Cancelados por Sistema. 

 Facturación Custodia Desmaterializados. 

 Facturación Estados Desmateterializados . 

2 
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Para los Depositantes con contrato de emisión y custodía de pagarés físicos, en la ventana 
“Descargar Reportes Cierre Depositante” se visualizan los siguientes reportes:  
 

 Facturación Administración de Físicos 

 Facturación Estados Físicos 
 
En la siguiente ventana se visualiza la relación de los reportes a descargar. 
 

 
 
 

12.1 Reportes de Facturación pagarés desmaterializados 
 

12.1.1 Reporte custodia desmaterializados: Permite visualizar al Depositante la cantidad de 
pagarés desmaterializados que se encuentran en custodia. 

 



 

MANUAL DE USUARIO SISTEMA PAGARÉS 
CLIENTES DECEVAL 

Código: MU-GT-IS-031 

Versión: 23.0 

Fecha de vigencia: lunes, 7 de 
diciembre de 2020 

Negocio: Depósito 

 

 Cualquier copia impresa de éste documento es una COPIA NO CONTROLADA la versión vigente del documento es la 

que se encuentre publicada en In Process 
 48 

Contiene los siguientes campos: 
 

 Código depositante: Código otorgado por el sistema para identificar el depositante 
administrador del portafolio. 

 Fecha de Cobro: Día del mes que presenta la cantidad de pagarés. 

 Cantidad de Pagarés: Total de pagarés en custodia.  
 

Visualización del reporte. 
 
 

 
 

 
 
12.1.2 Reporte estados desmaterializados: Permite visualizar al Depositante los tipos de 
movimiento que pueden presentar los pagarés durante el ciclo de vida. 
 
Contiene los siguientes campos: 

 

 Tipo Movimiento: Presenta los movimientos del pagaré*  

 Codigo Primer Beneficiario: Código de identificación del beneficiario del pagaré. 

 Numero Pagaré: Número del pagaré proporcionado por la entidad. 

 Codigo Deceval: Número del pagaré Deceval. 

 Tipo Documento: Tipo de documento de identificación. 

 Numero Documento: Número de documento de identificación. 

 Fecha Movimiento: Día en el cual se registró el último movimiento del estado del 
pagaré. 

 
*Nota: Los tipos de movimientos del pagaré que se observan en el reporte son los siguientes: 

 
 

Movimiento Descripción 

Cantidad de 
pagarés 

custodiados a la 
fecha 
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Emisión de Pagarés Dematerializados Pagaré emitido exitosamente y en custodia. 

Cancelacion Pagaré cancelado por amortización. 

Venta/VentaMasiva 
Registro de operación de salida ventas (Pagarés anotados en 
cuenta) 

Certificado de Valores Registro de la expedición de certificado de valores 

Certificados de derechos 
patrimoniales 

Registro de la expedición de certificado de derechos 
patrimoniales 

Compra/CompraMasiva 
Registro de operación de ingreso compras (Pagarés anotados 
en cuenta).  

Salida Cesion/Salida CesionMasiva 
Registro de operación de salida cesión (Pagarés registrados 
en blanco) 

Ingreso Cesion/Ingreso CesionMasiva  
Registro de operación de ingreso cesión (Pagarés registrados 
en blanco) 

Cambio de Depositante Pagaré 
Desmaterializado Salida 

Registro de cambio de depositante del pagaré (salida) 

Cambio de Depositante Pagaré 
Desmaterializado Ingreso 

Registro de cambio de depositante del pagaré (salida) 

Cambio de Administrador 
Desmaterializado Salida 

Registro de cambio de  administrador del pagaré (Salida) 

Cambio de Administrador 
Desmaterializado Ingreso 

Registro de aprobación de cambio de administrador del 
pagaré (ingreso) 

Bloqueo Prenda 
Movimiento solicitado  por el depositante para el bloqueo 
del pagaré bajo esta condición 

Bloqueo Garantia 
Movimiento solicitado  por el depositante para el bloqueo 
del pagaré bajo esta condición 

Bloqueo Embargo 
Movimiento solicitado  por el depositante para el bloqueo 
del pagaré bajo esta condición 

Anulación Pagaré Deceval Proceso de anulación automática generada por el sistema 

Diligenciamiento desmaterializado Registro del diligenciamiento del pagaré desmaterializado 

Registrar Otro Si Registro de otrosí sobre un pagaré custodiado 

Anulacion Manual Proceso de anulación manual generado por el depositante 

SMS Pagarés Envío de mensaje de código de referencia por SMS 

Portal Firmas Pagarés Activación del proceso de firma por el método portal firmas 

Registro provisional cobro - 
automàtico (pagarès En blanco) 

Emisión e ingreso a custodia del pagaré que en estado 
provisional no fue actualizado a definitivo (pagaré en blanco 
con carta de instrucciones) 

Firmas completas provisional cobro – 
automático 

Emisión e ingreso a custodia del pagaré que en estado 
provisional no fue actualizado a definitivo (pagaré 
diligenciado) 

ATL Registro de operación proceso apoyo transitorio de liquidez 
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Visualizacción del Reporte 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
12.2 Reportes de Facturación pagarés físicos 

 
12.2.1. Facturación administración físicos: Permite al Depositante visualizar la cantidad de pagarés 
físicos en custodia; dependiendo si fueron custodiados en el Gestor Documental o en la bóveda de 
Deceval. 
Contiene los siguientes Campos: 

 

 Código depositante: Código otorgado por el sistema para identificar el depositante 
administrador del portafolio. 

 Fecha de Cobro: Día del mes que presenta la cantidad de pagarés 

 Cantidad de Pagarés: Total de pagarés en custodia.  
 
Visualización del reporte. 

 
 
 
 

Cantidad de 
pagarés 

custodiados en 
bóveda 
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12.2.2. Facturación estados físicos Permite visualizar al Depositante los tipos de movimiento que 
pueden presentar los pagarés físicos durante el ciclo de vida. 
 
Contiene los siguientes campos: 

 

 Tipo Movimiento: Presenta los movimientos del pagaré*  

 Codigo Primer Beneficiario: Código de identificación del beneficiario del pagaré. 

 Numero Pagaré: Número del pagaré proporcionado por la entidad. 

 Codigo Deceval: Número del pagaré Deceval. 

 Otorgante:Deudor principal del pagaré.  

 Tipo Documento: Tipo de documento de identificación. 

 Numero Documento: Número de documento de identificación. 

 Fecha Movimiento: Día en el cual se registró el último movimiento del estado del 
pagaré. 

 
*Nota: Los tipos de movimientos del pagaré que se observan en el reporte son los siguientes: 

 

Movimientos  Descripción 

Cantidad de 
pagarés 

custodiados en 
Gestor 

Documental 
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Registro de pagaré Fisico(Boveda) Pagaré emitido exitosamente y en custodia 

Registro de pagaré Fisico(Gestor) Pagaré emitido exitosamente y en custodia 

Cambio de Depositante Pagaré 
Fisico ingreso 

Registro de cambio de depositante del pagaré (ingreso) 

Cambio de Administrador Fisico 
Ingreso 

Registro de aprobación de cambio de administrador del 
pagaré (ingreso) 

Cancelacion Pagaré cancelado por amortización 

Venta/VentaMasiva 
Registro de operación de salida ventas (Pagarés anotados en 
cuenta) 

Certificado de Valores Registro de la expedición de certificado de valores 

Certificados de derechos 
patrimoniales 

Registro de la expedición de certificado de derechos 
patrimoniales 

Compra/CompraMasiva 
Registro de operación de ingreso compras (Pagarés anotados 
en cuenta) 

Salida Cesion/Salida CesionMasiva 
Registro de operación de salida cesión (Pagarés registrados 
en blanco) 

Ingreso Cesion/Ingreso 
CesionMasiva 

Registro de operación de ingreso cesión (Pagarés registrados 
en blanco) 

Cambio de Depositante Pagaré 
Fisico Salida 

Registro de cambio de depositante del pagaré (salida) 

Cambio de Administrador Fisico 
Salida 

Registro de cambio de  administrador del pagaré (Salida) 

Bloqueo Prenda 
Movimiento solicitado  por el depositante para el bloqueo 
del pagaré bajo esta condición 

Bloqueo Garantia 
Movimiento solicitado  por el depositante para el bloqueo 
del pagaré bajo esta condición 

Bloqueo Embargo 
Movimiento solicitado  por el depositante para el bloqueo 
del pagaré bajo esta condición 

Diligenciamiento físico Registro del diligenciamiento del pagaré físico 

Anulacion Manual Proceso de anulación manual generado por el depositante 

Retiro(Boveda) Registro de retiro del pagaré físico. 

Retiro(Gestor) Registro de retiro del pagaré físico 

ATL Registro de operación proceso apoyo transitorio de liquidez 

 
 

Visualización del reporte: 
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Nota: Para efectos de conciliación de la facturación el depositante debe remitirse al documento I-
AC-SC-0032 “Instructivo de Tarifas de Pagarés Desmaterializados” y al documento I-AC-SC-0033 
“Instructivo de Tarifas Pagarés Físicos”, con el fin de identificar los movimientos que les aplica cobro. 

 
Para la conciliación de la facturación se suguiere que el depositante descargue los reportes el primer 
día hábil del mes. 


