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1. OBJETIVO 

En este manual encontrará los pasos para actualizar la nueva versión de XW X-Stream 3.13.2.2, 

por favor tenga en cuenta todas las recomendaciones expuestas, en caso de inquietudes 

adicionales comunicarse con el área de servicio al cliente de bvc.  

2. ALCANCE 

El proceso de instalación de XW X-Stream contempla la verificación de las actividades previas a 

la instalación, la descarga del instalador, el proceso de instalación y la revisión de la versión 

actualizada de XW X-Stream.   

 

3. USUARIOS A LOS QUE APLICA 

El presente manual está dirigido a los usuarios trader de los clientes suscritos a la aplicación XW 

X-Stream de Valores de Colombia. 

 

4. ACTIVIDADES PREVIAS A LA INSTALACIÓN 

Este proceso se deberá realizar desde una sesión Administrador de Windows, es posible que se 

requieran los permisos necesarios para instalar aplicaciones, desinstalar aplicaciones, modificar 

registro de Windows, etc. 

 

Es importante realizar una copia del archivo de configuración de la aplicación y guardarlo en caso 

de que se requiera hacer un rollback. Para esto se debe buscar en la carpeta <C:\Windows> 

el archivo con nombre “tsmr_BVC.ini” , hacer una copia de este archivo y guardarlo en una 

carpeta local o privada del PC. 
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● En el explorador de Windows es importante dejar habilitado la visualización de elementos 

ocultos, para ello, en la sección de Vista, dejar seleccionado el checkbox de “Elementos 

Ocultos”.

 

5. INSTALADOR 

 

El instalador se encontrará disponible en el siguiente link www.bvc.com.co/apps. En caso de 

presentar inconvenientes con la descarga, comunicarse con Servicio al cliente a la línea 3139000 

Opción 1.  

 

6. PROCESO DE INSTALACIÓN  

 

1. Descargar el archivo de instalación ubicado en la página descrita anteriormente. Una vez 

haya sido descargado, hacer doble clic para iniciar la instalación:  

 

http://www.bvc.com.co/apps
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2. Se desplegará la siguiente ventana, dar clic en Next. 
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2. Se desplegará la siguiente ventana, dar clic en Next. 

 

3. Se desplegará la siguiente ventana solicitando información del número de puerto, dirección 

de servidor y cantidad máxima de Hosts, para esta ventana dar clic en Next sin diligenciar 

los datos. 
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4. Se desplegará la siguiente ventana, dar clic en Install. 

 

 

 

5. Se desplegará la siguiente ventana, dar clic en Finish. 
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6. Se desplegará la siguiente ventana,  esperar mientras se realiza la instalación.  

 

 

 

7. Una vez instalada la aplicación y antes de ejecutar la misma, se debe copiar el archivo que 

se guardó en el paso “RECOMENDACIONES PREVIAS”, “tsmr_BVC.ini” , y 

pegarlo/reemplazarlo en la ruta <C:\Windows>. 
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El archivo ubicado en la rutaC:\Windows> deberá ser muy similar al siguiente, con la 

salvedad que incluye el puerto y posible host a los que se conectará la terminal o PC. 

 

Archivo Tsmr_BVC (IMAGEN DE REFERENCIA) 

 

8. Finalmente, si se desea ejecutar la aplicación, se puede acceder de dos formas, la primera 

es buscando a través del Home de Windows. 

 

O también a través del acceso directo del escritorio del equipo. 
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Al ejecutar la aplicación se podrá corroborar la versión actualizada, y ésta solicitará 

credenciales de acceso. 

 

 

 

 

Luego de estos pasos, su sistema X-stream Workstation quedará instalado. 

 

 


