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1 Anställda inom servicebranscher (B9, B0-B5),  
Näringsgrenarna: 45, 46, 47, 73, 74, 81, 82 

1.1 Allmänna anvisningar om användningen av yrkeskoder för kontorspersonal 

Nomenklaturen gäller alla kontorstjänstemän, också personer i ledande ställning. 

Nomenklaturen omfattar åtta huvudgrupper och fyra kravnivåer: Under huvudgrupperna 

finns flera uppgiftsområden.  

För varje tjänsteman i företaget ska ett uppgiftsområde under någon av huvudgrupperna 

specificeras, dit merparten av den-nes uppgifter hör, samt uppgiftsenlig kravnivå. 

Uppgiftsområdet och kravnivån bestämmer det 4-siffriga yrkesnumret som uppges i 

lönestatistiken.  

Huvudgrupper:  

• Inköp och försäljning 

• Marknadsföring, reklam och kommunikation  

• Ekonomiförvaltning 

• Informationsförvaltning 

• Personaladministration och juridisk verksamhet 

• Kontors- ja sekreterartjänster 

• Forskning, produktutveckling och -planering 

• Materialförvaltning  

Varje uppgiftsområde har indelats i fyra kravnivåer enligt de krav som uppgiften ställer. 

Kravnivån specificeras enligt hur krävande personens arbetsuppgifter verkligen är och 

inte enligt dennes yrkesbeteckning, titel eller utbildningsnivå. Den yrkesskicklighet som 

uppgiften förutsätter kan uppnås genom arbete och/eller utbildning.  

Nivåindelningen är följande:  

• Ledande uppgifter 

• Specialist- och chefsuppgifter 

• Expertuppgifter  

• Yrkesuppgifter  

1.1.1 Ledande uppgifter  

I kravnivå 1 placeras de personer vars huvudsakliga uppgift är helhetsbetonad ledning av 

företagets, organisationens, enhetens o.d. verksamhet. Direktören har helhetsansvaret för 

planering, verkställande och uppföljning av verksamheten eller funktionerna. 

Direktörerna ansvarar för och fattar beslut om bl.a. företagets eller organisationsenhetens 

strategi, operativa linjedragning och budget i sin helhet.  

1.1.2 Specialist- och chefsuppgifter  

Specialisterna verkar i bl.a. krävande utvecklings- och planeringsuppgifter och ansvarar 

ofta självständigt för framskridandet och resultaten av sina projekt. Specialisternas 

arbete är mer omfattande och ansvarsfullt än experternas som placeras i kravnivå 3. 

Uppgifterna kan omfatta bl.a. forsknings- och utvecklingsarbete, vittomfattande 

tillämpningsarbete och rådgivning, krävande planeringsarbete och ledning (inte som 

huvudsaklig uppgift). Specialisterna har vanligtvis en mångsidig arbetserfarenhet inom 

branschen och ofta också en högre högskoleexamen.  
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Cheferna verkar i chefsuppgifter inom företaget, organisationen eller enheten o.d. och 

ansvarar för en viss verksamhet eller vissa delområden i verksamheten. Uppgifterna 

omfattar ett funktionellt och arbetsledande ansvar. Uppgifterna kan också omfatta 

ekonomiskt ansvar.  

1.1.3 Expertuppgifter  

Experterna verkar i bl.a. planerings-, tillämpnings- och rådgivningsuppgifter inom olika 

uppgiftsområden. Experternas arbete är inte lika vittomfattande och ansvarsfullt som 

specialisternas som placeras i kravnivå 2.  

1.1.4 Yrkesuppgifter  

Yrkesuppgifter är för uppgiftsområdet typiska fundamentala eller biträdande uppgifter. 

Arbetet är mer rutinmässigt och inte så krävande som experternas som placeras i 

kravnivå 3. 

2 Yrkeskoder för kontorspersonal (B9) 

2.1 Verkschefer och verkställande direktörer 

• Y1120 Verkschefer och verkställande direktörer 

2.2 Inköp och försäljning 

2.2.1 Planering av inköp 

• B9111 Ledningsuppgifter (t.ex. upphandlingsdirektör) 

• B9112 Specialist- och chefsuppgifter (t.ex. upphandlingsingenjör, 

upphandlingschef, sortimentschef) 

• B9113 Expertuppgifter (t.ex. upphandlingsexpert, upphandlingsingenjör, 

upphandlingsplanerare) 

• B9114 Yrkesuppgifter (t.ex. upphandlingsassistent, upphandlingssekreterare) 

2.2.2 Inköpsuppgifter  

• B9121 Ledningsuppgifter (t.ex. inköpsdirektör) 

• B9122 Special- och chefsuppgifter (t.ex. inköpsförman, inköpsingenjör, 

inköpschef) 

• B9123 Expertuppgifter (t.ex. inköpare, inköpsingenjör, inköpsansvarig) 

• B9124 Yrkesuppgifter (t.ex. inköpsassistent, inköpssekreterare) 

2.2.3 Försäljningsuppgifter  

• B9131 Ledningsuppgifter (t.ex. regional försäljningsdirektör, 

försäljningsdirektör) 

• B9132 Special- och chefsuppgifter (t.ex. regional försäljningsdirektör, 

försäljningsingenjör, försäljnings-, produktchef) 

• B9133 Expertuppgifter (t.ex. försäljningsrepresentant, försäljningsingenjör, 

försäljningsförhandlare) 

• B9134 Yrkesuppgifter (t.ex. försäljningspromotor, försäljningsassistent, 

försäljningssekreterare, exportassistent, exportsekreterare)  

2.2.4 Kundserviceuppgifter  

• B9141 Ledningsuppgifter (t.ex. kundservicedirektör) 
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• B9142 Special- och chefsuppgifter (t.ex. kundservicechef, kundrelationschef, 

nyckelkundchef) 

• B9143 Expertuppgifter (t.ex. kundservicechef, kundrelationschef, 

nyckelkundchef) 

• B9144 Yrkesuppgifter (t.ex. kundrådgivare, kundserviceassistent, 

kundservicesekr., kundmottagare) 

2.3 Marknadsföring, reklam och kommunikation 

2.3.1 Marknadsförings- och reklamuppgifter  

• B9211 Ledningsuppgifter (t.ex. marknadsföringsdirektör) 

• B9212 Special- och chefsuppgifter (t.ex. reklamchef, marknadsföringschef) 

• B9213 Expertuppgifter (t.ex. reklamdesigner, marknadsföringskoordinator, 

marknadsplanerare) 

• B9214 Yrkesuppgifter (t.ex. reklamassistent, reklamsekreterare, 

maknadsföringsassistent) 

2.3.2 Kommunikations- och förlagsredaktionella uppgifter  

• B9221 Ledningsuppgifter (t.ex. förlagsdirektör, kommunikationsdirektör) 

• B9222 Special- och chefsuppgifter (t.ex. förlagschef, informationschef, 

webbtjänstchef, kommunikationschef) 

• B9223 Expertuppgifter (t.ex. förlagsredaktör, webbredaktör, informatör, 

redaktör, kommunikationskood) 

• B9224 Yrkesuppgifter (t.ex. publikationssekreterare, informations-, redaktions-, 

kommunikationssekrete rare, informationsassistent, kommunikationsassistent) 

2.4 Ekonomiförvaltning 

2.4.1 Redovisnings uppgifter  

• B9311 Ledningsuppgifter (t.ex. förvaltningsdirektör, ekonomidirektör) 

• B9312 Special- och chefsuppgifter (t.ex. förvaltningschef, redovisningschef, 

ekonomichef, huvudbokförare) 

• B9313 Expertuppgifter (t.ex. bokförare, ekonomisekreterare, ekonomiplanerare, 

huvudbokförare) 

• B9314 Yrkesuppgifter (t.ex. redovisningsbiträde, redovisningsassistent, 

ekonomiassistent, redovisningssekreterare, ekonomisekreterare) 

2.4.2 Kassörs-, fakturerings- och inkasseringsuppgifter  

• B9321 Ledningsuppgifter 

• B9322 Special- och chefsuppgifter (t.ex. kassachef, faktureringschef, kreditchef, 

inkassochef) 

• B9323 Expertuppgifter (t.ex. kassör, fakturerare, kreditbevakare, 

reskontrabokförare) 

• B9324 Yrkesuppgifter (t.ex. kassör, fakturerare, kreditbevakare, 

reskontrabokförare) 

2.4.3 Intern inspektion  

• B9331 Ledningsuppgifter  
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• B9332 Special- och chefsuppgifter (t.ex. controller, intern redovisare, intern 

granskare, chef för intern granskning) 

• B9333 Expertuppgifter (t.ex. controller, intern redovisare, intern granskare, chef 

för intern granskning) 

• B9334 Yrkesuppgifter  

2.4.4 Finansierings- och placeringsuppgifter  

• B9341 Ledningsuppgifter (t.ex. finansdirektör) 

• B9342 Special- och chefsuppgifter (t.ex. finanschef, finansiell planerare) 

• B9343 Expertuppgifter (t.ex. finansiell planerare) 

• B9344 Yrkesuppgifter (t.ex. finansassistent) 

2.4.5 Fastighetsförvaltningsuppgifter  

• B9351 Ledningsuppgifter (t.ex. fastighetsdirektör) 

• B9352 Special- och chefsuppgifter (t.ex. bostadschef, fastighetschef) 

• B9353 Expertuppgifter (t.ex. bostadssekreterare, fastighetssekreterare) 

• B9354 Yrkesuppgifter (t.ex. bostadssekreterare, fastighetsassistent, 

fastighetssekreterare) 

2.5 Dataadministration 

2.5.1 Dataadministrations- och datasäkerhetsuppgifter  

• B9411 Ledningsuppgifter (t.ex. dataadministrationsdirektör) 

• B9412 Special- och chefsuppgifter (t.ex. dataadministrationschef, 

datasäkerhetschef, dataadministrationsexpert) 

• B9413 Expertuppgifter (t.ex. dataadministrationsexpert, datasäkerhetsexpert) 

• B9414 Yrkesuppgifter  

2.5.2 Planerings- och utvecklingsuppgifter  

• B9421 Ledningsuppgifter (t.ex. utvecklingsdirektör, planeringsdirektör) 

• B9422 Special- och chefsuppgifter (t.ex. utvecklingschef, projektchef, 

planeringschef, programplanerare) 

• B9423 Expertuppgifter (t.ex. projektchef, webbplanerare, applikationsplanerare, 

systemplanerare) 

• B9424 Yrkesuppgifter (t.ex. programmerare, testare, webbmaster)  

2.5.3 Kundservice- och stöduppgifter  

• B9431 Ledningsuppgifter 

• B9432 Special- och chefsuppgifter (t.ex. kundservicechef, applikationsspecialist) 

• B9433 Expertuppgifter (t.ex. dataansvarig, applikationsexpert) 

• B9434 Yrkesuppgifter (t.ex. kundstöd, dataansvarig)  

2.5.4 Drifts- och underhållsuppgifter, utrustningstjänster och underhåll  

• B9441 Ledningsuppgifter 

• B9442 Special- och chefsuppgifter (t.ex. systemspecialist, programspecialist, 

systemchef, driftschef) 

• B9443 Expertuppgifter (t.ex. underhållsuppgifter, system-, programexpert, 

driftsplanerare, operatör) 
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• B9444 Yrkesuppgifter (t.ex. underhållsuppgifter, operatör) 

2.6 Personaladministration och juridisk verksamhet  

2.6.1 Personalrekrytering och utvecklingsuppgifter  

• B9511 Ledningsuppgifter (t.ex. förvaltningsdirektör, personaldirektör, 

utbildningsdirektör) 

• B9512 Special- och chefsuppgifter (t.ex. personalchef, utbildningschef, 

rekryteringschef, personalplanerare) 

• B9513 Expertuppgifter (t.ex. personalsekreterare, utbildningssekreterare, 

personalplanerare, rekryterare) 

• B9514 Yrkesuppgifter (t.ex. personalsekreterare, utbildningssekreterare) 

2.6.2 Löneförvaltnings- och arbetsavtalsuppgifter  

• B9521 Ledningsuppgifter (t.ex. förvaltningsdirektör) 

• B9522 Special- och chefsuppgifter (t.ex. löneadministrationschef, 

arbetsavtalschef) 

• B9523 Expertuppgifter (t.ex. löneräknare, expert inom löneförvaltning, 

handläggare av avlöningsärenden) 

• B9524 Yrkesuppgifter (t.ex. löneräknare, löneassistent, lönesekreterare) 

2.6.3 Juridisk verksamhet  

• B9531 Ledningsuppgifter (t.ex. ledande jurist, rättschef) 

• B9532 Special- och chefsuppgifter (t.ex. ledande jurist, juridisk rådgivare, jurist) 

• B9533 Expertuppgifter (t.ex. juridisk rådgivare) 

• B9534 Yrkesuppgifter 

2.6.4 Företagshälsovårds- och arbetarskyddsuppgifter  

• B9541 Ledningsuppgifter 

• B9542 Special- och chefsuppgifter (t.ex. företagsläkare, arbetarskyddschef) 

• B9543 Expertuppgifter (t.ex. företagshälsovårdare) 

• B9544 Yrkesuppgifter (t.ex. arbetarskyddssekreterare) 

2.7 Kontors- och sekreterartjänster 

2.7.1 Sekreteraruppgifter  

• B9611 Ledningsuppgifter  

• B9612 Special- och chefsuppgifter (t.ex. direktionsassistent, 

direktionssekreterare) 

• B9613 Expertuppgifter (t.ex. direktionsassistent, direktionssekreterare, 

avdelningssekreterare, sekreterare) 

• B9614 Yrkesuppgifter (t.ex. avdelningssekreterare, sekreterare, dataregistrerare, 

textbehandlare) 

2.7.2 Översättningsuppgifter  

• B9621 Ledningsuppgifter 

• B9622 Special- och chefsuppgifter 

• B9623 Expertuppgifter (t.ex. översättare, tolk, teckenspråkstolk) 
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• B9624 Yrkesuppgifter  

2.7.3 Informationstjänstuppgifter  

• B9631 Ledningsuppgifter (t.ex. direktör för informationstjänst) 

• B9632 Special- och chefsuppgifter (t.ex. informationstjänstchef) 

• B9633 Expertuppgifter (t.ex. arkivarie, informatiker, bibliotekarie, 

informationstjänstsekreterare) 

• B9634 Yrkesuppgifter (t.ex. arkivbiträde, arkiverare, registrerare, arkiv-, 

informationstjänstsekreterare.) 

2.7.4 Skötsel av telefonväxel och entréserviceuppgifter  

• B9641 Ledningsuppgifter 

• B9642 Special- och chefsuppgifter  

• B9643 Expertuppgifter  

• B9644 Yrkesuppgifter (t.ex. entrévärd, växeltelefonist, vaktmästare)  

2.7.5 Kopierings-, postnings- och buduppgifter  

• B9651 Ledningsuppgifter 

• B9652 Special- och chefsuppgifter  

• B9653 Expertuppgifter  

• B9654 Yrkesuppgifter (t.ex. bud, kopist, postsorterare, kontorsbiträde) 

2.7.6 Kontorsuppgifter i småföretag  

• B9661 Ledningsuppgifter  

• B9662 Special- och chefsuppgifter  

• B9663 Expertuppgifter (t.ex. kontorsuppgifter i småföretag) 

• B9664 Yrkesuppgifter (t.ex. kontorsuppgifter i småföretag) 

2.8 Forsknings-, produktutvecklings- och planeringsuppgifter 

2.8.1 Forsknings- och planeringsuppgifter  

• B9711 Ledningsuppgifter (t.ex. projektledare, forskningsledare) 

• B9712 Special- och chefsuppgifter (t.ex. specialplanerare, specialforskare, 

projektchef, forskningschef) 

• B9713 Expertuppgifter (t.ex. projektplanerare, planerare, projektforskare, 

forskare, forsk.koord.) 

• B9714 Yrkesuppgifter (t.ex. projektsekreterare, forskningssekreterare, 

forskningsassistent, forskningsbiträde, projektarbetare)  

2.8.2 Produktutvecklings- och -produktplaneringsuppgifter  

• B9721 Ledningsuppgifter (t.ex. produktutvecklingsdirektör) 

• B9722 Special- och chefsuppgifter (t.ex. produktutvecklingsexpert, 

produktutvecklingschef, produktchef) 

• B9723 Expertuppgifter (t.ex. produktchef, produktplanerare) 

• B9724 Yrkesuppgifter (t.ex. produktassistent)  

2.8.3 Kvalitetskontroll- och granskningsuppgifter  

• B9731 Ledningsuppgifter (t.ex. kvalitetsdirektör) 
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• B9732 Special- och chefsuppgifter (t.ex. kvalitetschef) 

• B9733 Expertuppgifter (t.ex. kvalitetsansvarig, kvalitetskontrollant) 

• B9734 Yrkesuppgifter (t.ex. kvalitetsövervakare, kvalitetskontrollant, 

kvalitetsassistent) 

2.9 Materialförvaltning 

2.9.1 Kontorsuppgifter inom lager- och transportfunktioner  

• B9811 Ledningsuppgifter (t.ex. logistikdirektör) 

• B9812 Special- och chefsuppgifter (t.ex. logistikchef, materialchef) 

• B9813 Expertuppgifter (t.ex. logistikkoordinator, logistikplanerare) 

• B9814 Yrkesuppgifter (t.ex. logistikassistent, logistiksekreterare, lagerkontorist) 

2.10 Städare på kontor, i butik och lager  

• B0290 Städare 

• B0926 Städarbetsledare  

2.11 Konsultverksamhet  

• B5420 Konsult (Ekonomisk, administrativ)  

• B5421 Konsult (Juridisk)  

• B5422 Konsult (Tekniska branschen) 

2.12 Anställda inom detaljhandeln 

2.12.1 Butiks- och avdelningsföreståndare inom detaljhandeln  

• B0221 Butiks-/avdelningsföreståndare, butikschef  

• B0225 Service- och distributionsstationsföreståndare  

• B0231 Butiksbilsföreståndare 

2.12.2 Försäljare inom detaljhandeln  

Försäljargrupp I  

• B0262 Konfektionsförsäljare 

• B0275 Butikskassör  

• B0265 Bilartikelförsäljare  

• B0258 Utfyllare av varor i butik (ifyllare av hyllor), paketerare 

• B0255 Livsmedelsförsäljare  

• B0273 Möbel- och mattförsäljare  

• B0268 Försäljare inom den optiska branschen  

• B0263 Skoförsäljare  

• B0257 Pappersvaruförsäljare  

• B0261 Tygförsäljare  

• B0277 Försäljare av järn- och byggmaterial  

• B0259 Försäljare i guldsmedsaffär  

• B2316 Dekoratör  

• B0260 Kemikalieförsäljare  

• B0274 Elapparat-, TV- och radioförsäljare  

• B0281 Kioskförsäljare  
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• B0278 Försäljare av hushållsartiklar  

• B0280 Försäljare i bokhandel  

• B0276 Försäljare av sportartiklar  

• B0272 Maskinförsäljare  

• B0267 Fotoartikelförsäljare  

• B0282 Ändringssömmerska  

• B0270 Kött- och charkuteriförsäljare  

• B0284 Övriga försäljare i grupp I 

Försäljargrupp II  

Om försäljarens arbete är särskilt krävande och förutsätter utbildning eller genom lång 

arbetserfarenhet uppnådd stor yrkeskunnighet, hör arbetstagaren till andra 

försäljargruppen.  

• B0291 Livsmedelsförsäljare  

• B0293 Övriga försäljare i grupp II  

• B0292 Försäljare av järn- och byggnadsmaterial  

• B0251 Praktikant i butik 

2.12.3 Övrig butikspersonal 

• B0994 Linsslipare 

• B0993 Optiker  

• B0991 Urmakare eller guldsmed  

• B0997 Reparationsskomakare  

• B0958 Låssmed  

• B2316 Dekoratör 

2.13 Lager- och transportpersonal 

2.13.1 Lager- och transportförmän  

• B0315 Leder arbetet samt sina underlydande arbetare utan hjälp av underlydande 

arbetsledare  

2.13.2 Lagerarbetare  

• B0310 1:a året i branschen  

• B0311 3:e året i branschen 

• B0313 5:e året i branschen 

• B0318 8:e året i branschen 

2.13.3 Chaufför i bil med helsläp  

• B0432 Tjänstgjort kortare tid än 4 år i branschen  

• B0433 4–8 år i branschen 

• B0434 8–10 år i branschen 

• B0435 Över 10 år i branschen 

2.13.4 Person- och paketbilsförare  

• B0416 Tjänstgjort kortare tid än 4 år i branschen  

• B0417 4–8 år i branschen 
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• B0418 8–10 år i branschen 

• B0419 Över 10 år i branschen 

2.13.5 Chaufför i bil med halvsläp  

• B0436 Tjänstgjort kortare tid än 4 år i branschen 

• B0437 4–8 år i branschen 

• B0438 8–10 år i branschen 

• B0440 Över 10 år i branschen 

2.13.6 Lastbilschaufförer  

• B0426 Tjänstgjort kortare tid än 4 år i branschen  

• B0427 4–8 år i branschen  

• B0428 8–10 år i branschen  

• B0429 Över 10 år i branschen 

2.13.7 Bilhjälpkarl  

• B0422 Tjänstgjort kortare tid än 4 år i branschen  

• B0423 Över 4 år i branschen 

2.13.8 Tjänstemän inom skeppnings- och speditionsbranschen  

• B2240 Speditionsförman 

Till denna grupp hör förmän till nedannämnda kontorstjänstemän.  

• B2241 Speditör 

Utför enligt kundens tilläggsanvisningar uppgifter som hör till spedition, t.ex. 

samlar och uppgör dokument för förtullning samt övervakar transporter och 

lagring.  

• B2242 Speditörsbiträde 

Skriver enligt speditörens anvisningar dokument som hänför sig till spedition; 

kan även insamla kompletterande uppgifter.  

• B2243 Tulltarifferare 

Tulltarifferaren sköter vid import självständigt den s.k. tarifferingen, som 

omfattar bl.a. anteckning av rätt tullposition med undernummer, 

beskattningsgrunder samt eventuella andra fakta i dokumenten.  

• B2244 Skeppsmäklare 

Skeppsmäklarens uppgifter omfattar linjeagentur, skeppsklarering, samt köp- och 

försäljningsförmedling av lastutrymme i skepp.  

• B2245 Skeppsklarerare 

Utfört enligt anvisningar skeppets in- och utklarering och därtill hörande 

åtgärder, såsom anskaffar lots och hamnplats, erlägger erforderliga avgifter osv. 

samt fungerar som kontaktman mellan skeppets kapten, rederi och 

befraktare/bortfraktare.  

Obs! I samband med andra uppgiftsgrupper används yrkeskoder för kontorspersonal (s. 

3–6). 

2.13.9 Förtullare och anställda inom speditionsbranschen 

Förtullare och speditionsarbetsledare  

• B0801 1–3 år i branschen  
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• B0802 4–6 år i branschen  

• B0803 7–9 år i branschen  

• B0804 10–12 år i branschen  

• B0805 13–15 år i branschen  

• B0806 16–19 år i branschen  

• B0807 20–24 år i branschen  

• B0808 Över 25 år i branschen 

Lagerterminalarbetare  

• B0821 0–3 år i branschen  

• B0822 3–5 år i branschen  

• B0823 5–7 år i branschen  

• B0824 7–10 år i branschen  

• B0825 10–12 år i branschen  

• B0826 12–15 år i branschen  

• B0827 Över 15 år i branschen 

2.14 Handel samt reparation av motorfordon och motorcyklar, Näringsgren: 45 

2.14.1 Högre tjänstemän inom handel av motorfordon 

• B1201 Kontorschef 

• B1203 Försäljningschef  

• B1204 Verkstadschef  

• B1205 Chef för reservdelsavdelningen 

• B1206 Chef för andrahandsmarknadsföringen/servicechef 

• B1207 Övriga chefer/direktörer 

• B1209 ADB-chef 

• B1210 Övriga högre tjänstemän 

2.14.2 Försäljnings-, reservdel-, lager- och tjänstepersonal inom handel av motorfordon 

• B2812 Iståndsättare (bil) 

• B2811 Chaufför (lastbil, paketbil)  

• B2817 Biltvättare  

• B2830 Hallvärdinna (biträdande kundservicearbete inom bilförsäljning) 

• B2802 Personbilsförsäljare  

• B2820 Café/matsalsarbetstagare  

• B2819 Café/matsalsföreståndare  

• B2813 Hopsamlare, hyllskötare  

• B2821 Fastighetsskötare/reparatör  

• B2816 Försäljare av schaktmaskiner  

• B2815 Försäljare av lantbruksmaskiner  

• B2825 Övrig kundbetjäning  

• B2810 Personer med övriga uppgifter inom försäljning och 

reservdelsverksamhet, t.ex. biluthyrning  

• B2801 Butiksföreståndare  

• B2850 Studerande med läroavtal  

• B2809 Paketerare och varumottagare  
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• B2804 Försäljare av småmaskiner  

• B2806 Telefonförsäljare och ordermottagare  

• B2803 Försäljare av tunga fordon  

• B2818 Städare  

• B0926 Städledare  

• B2805 Reservdels- och tillbehörsförsäljare  

• B2840 Reservdelspraktikant  

• B2807 Lagerföreståndare  

• B2808 Lagerarbetare  

Obs! I samband med andra uppgiftsgrupper används yrkeskoder för kontorspersonal (s. 

3–6). 

2.15 Reklam och marknadsundersökning, Näringsgren: 73 

2.15.1 Kontaktarbete  

• B2704 Kontaktassistent/-sekreterare  

• B2702 Kontaktchef, kontaktperson, planeringschef, projektchef 

• B2701 Kontaktarbetschef, projektchef, planeringschef  

2.15.2 Textarbete och visuellt arbete  

• B2716 AD-assistent, visualist  

• B2712 Art director, konstnärlig ledare, kreativ chef, chef  

• B2714 Yngre tecknare 

• B2715 Planerare, copy writer  

2.15.3 Undersöknings- och mediaarbete  

• B2722 Mediaplanerare och forskare  

• B2723 Avdelnings-, media- och trafiksekreterare  

• B2721 Undersöknings- och mediachef  

2.15.4 Övrigt reklamarbete  

• B2732 Faktor  

2.15.5 Bildframställningsarbetare  

• B0759 Bildframställningsarbetare  

• B0760 Fotograf 

2.15.6 Personal inom marknadskommunikation  

• B1660 AD  

• B1661 Copywriter  

• B1662 Creative  

• B1663 DTP-planerare  

• B1664 Grafiker  

• B1665 Trainee (AD,COPY)  

• B1665 Ledande konsult  

• B1667 Konsult  

• B1668 Kreativ chef  
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• B1669 Mediadirektör  

• B1670 Mediachef  

• B1671 Mediaplanerare  

• B1672 Planerare  

• B1673 Webbdesigner  

• B1674 Webbutvecklare  

• B1675 Strategichef 

• B1676 Strategist  

• B1677 Evenemangsassistent  

• B1678 Evenemangstpromotor  

• B1679 Evenemangsproducent  

• B1680 Producent  

• B1681 AD, produktion  

• B1682 Senior konsult  

• B1683 Senior kommunikationskonsult 

3 Anställda inom finans- och försäkringsbranschen (B7), 
Näringsgrenarna 641, 649 och 66  

3.1 Anvisningar som gäller användningen av yrkeskoder 

Yrkesnomenklaturen gäller banktjänstemän ända upp till personer med 

ledningsuppgifter. Lönestatistiken gäller dock inte verkställande direktörer eller 

andra personer i företagets högsta ledning.  

Struktur  

Yrkeskoderna för bankbranschen har indelats i fyra huvudgrupper:  

A. Företags- och privatbankverksamhet  

B. Övrig bank- och affärsverksamhet (placering, livförsäkring m.m.)  

C. Stabs-, stöd- och betjäningsuppgifter (allmän förvaltning)  

D. Interna tjänster (köks- och servicepersonal)  

Var och en av grupperna A, B och C (utom grupp D, interna tjänster) har indelats i tre 

nivåer enligt uppgifternas svårighet.  

1. Ledningsuppgifter Uppgiften förutsätter totalansvar för planeringen, verkställandet 

och uppföljningen av verksamheten eller funktionerna. Till denna grupp hör också 

expertdirektörer. På denna nivå placeras bl.a. centralenheter-nas ledning på mellannivå, 

direktörerna för affärsbankernas filialkontor samt direktörerna för de lokala bankerna.  

2. Chefs- och expertuppgifter (Avser chefsuppgifter och med dem jämförbara 

expertuppgifter).  

3. Tjänstemän (Avser andra presterande eller biträdande uppgifter, även 

kontorsföreståndare i de lokala bankerna). 
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Placering  

När man fastslår benämningen för en viss tjänst avgör man först till vilken huvudgrupp 

(A, B eller C) arbetsuppgifterna hör och därefter väljer man nivå (1, 2 eller 3) enligt 

uppgiftens svårighetsgrad.  

Experter placeras enligt behörighetskraven på olika nivåer endera i ledningsuppgifter (1) 

eller i chefs- eller expertuppgifter (2).  

Då en tjänsteman utför olikartade uppgifter, placeras han på den nivå och enligt den 

benämning till vilken huvuddelen av uppgifterna hänför sig. 

3.2 Yrkeskoder för finansieringsbranschen 

3.2.1 A. Företags- och privatbankverksamhet  

Kundbetjäning  

Betjäning och försäljning 

Marknadsföring, försäljning, rådgivning samt kassatjänster i direkt kundbetjäning. Även 

betjäning och försäljning per telefon. 

• B7110 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7210 Chefs- och expertuppgifter  

• B7310 Tjänstemän 

Finansiering  

Företagsanalys, riskhantering och indrivning. Omfattar också kreditgivning i 

finansbolag.  

• B7112 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7212 Chefs- och expertuppgifter  

• B7312 Tjänstemän  

Kapital-, valuta- och räntemarknader  

• B7114 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7214 Chefs- och expertuppgifter  

• B7314 Tjänstemän  

Placering  

Bl.a. placeringsrådgivning, förmögenhetsförvaltning och försäkringsförsäljning.  

• B7116 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7216 Chefs- och expertuppgifter  

• B7316 Tjänstemän  

Betalningstjänst (inrikes och utrikes) 

Bl.a. betalningsrörelserådgivare  

• B7118 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7218 Chefs- och expertuppgifter  

• B7318 Tjänstemän 

Back-officeuppgifter, kundbetjäning  

Betjäning och försäljning  

• B7120 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  
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• B7220 Chefs- och expertuppgifter  

• B7320 Tjänstemän  

Finansiering  

• B7122 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7222 Chefs- och expertuppgifter  

• B7322 Tjänstemän  

Kapital-, valuta- och räntemarknad  

• B7124 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7224 Chefs- och expertuppgifter  

• B7324 Tjänstemän  

Placering  

• B7126 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7226 Chefs- och expertuppgifter  

• B7326 Tjänstemän  

Betalningstjänst (inrikes och utrikes)  

• B7128 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7228 Chefs- och expertuppgifter  

• B7328 Tjänstemän 

3.2.2 B. Övrig bank- och affärsverksamhet (placering, livförsäkring m.m.)  

Fastighetsplacering  

• B7140 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7240 Chefs- och expertuppgifter  

• B7340 Tjänstemän 

3.2.3 C. Stabs-, stöd- och betjäningsuppgifter (allmän förvaltning)  

Redovisning och bokföring  

• B7150 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7250 Chefs- och expertuppgifter  

• B7350 Tjänstemän  

Personaladministration inkl. pensionskassor, företagshälsovård 

• B7152 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7252 Chefs- och expertuppgifter  

• B7352 Tjänstemän  

Sekreterar-, assistent- och textbehandlingsuppgifter  

• B7154 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7254 Chefs- och expertuppgifter  

• B7354 Tjänstemän  

Intern kontroll och säkerhet  

• B7156 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7256 Chefs- och expertuppgifter  
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• B7356 Tjänstemän  

Kommunikation  

• B7160 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7260 Chefs- och expertuppgifter  

• B7360 Tjänstemän  

Företagsplanering och utveckling av affärsverksamhet, även controlleruppgifter  

• B7162 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7262 Chefs- och expertuppgifter  

• B7362 Tjänstemän  

Juridiska frågor  

Bl.a. uppgifter i anslutning till affärsjuridik och beskattning 

• B7164 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7264 Chefs- och expertuppgifter  

• B7364 Tjänstemän  

Data/planering även dataskydd  

• B7170 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7270 Chefs- och expertuppgifter  

• B7370 Tjänstemän  

Data/användning  

• B7174 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7274 Chefs- och expertuppgifter  

• B7374 Tjänstemän  

Data/stöd  

• B7176 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7276 Chefs- och expertuppgifter  

• B7376 Tjänstemän 

Vaktmästare, postning, telefonväxel och arkivering, bud  

• B7180 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7280 Chefs- och expertuppgifter  

• B7380 Tjänstemän  

Övriga uppgifter 

• B7185 Ledningsuppgifter/expertdirektörer  

• B7285 Chefs- och expertuppgifter  

• B7385 Tjänstemän 
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4 Anställda inom den informationstekniska branschen (B8),  
Näringsgrenarna 62, 63 

4.1 Allmänna anvisningar för användning av yrkesnomenklaturen för den 
informationstekniska branschen 

Nomenklaturen gäller alla tjänstemän i databranschen från ledningsuppgifter till 

operativa uppgifter. Eftersom befattningsbenämningarna (t.ex. programkonsult, 

instruktör, systemprogrammerare, programexpert) i olika företag beskriver olika arbeten, 

ansvarsområden och lönenivåer har exakt yrkesbenämning fått stå i bakgrunden i 

nomenklaturen. Löntagarna grupperas i olika grupper beroende på kompetens- / 

specialiseringsområde och uppgiftens kravnivå.  

Uppgiftsbenämningarna inom databranschen har grupperats enligt kompetensområde 

enligt följande:  

• B810 Försäljning 

• B820 Marknadsföring och kommunikation 

• B830 Kundbetjäning och stöd 

• B840 Planering/utveckling 

• B850 Projekt- och systemansvar 

• B860 Nät- och datakommunikationstjänster 

• B870 Drifts- och utrustningstjänster 

Och administration: 

• B891 Allmän administration 

• B893 Personaladministration  

• B895 Ekonomiförvaltning 

• B897 Informationsförvaltning och datasäkerhet  

Dessutom har kompetensområdena indelats i fyra olika nivåer utgående från krav- och 

ansvarsnivå samt arbetserfa-renhet:  

Nivåindelningen är följande:  

Nivå 1 Uppgifterna är typiska yrkesuppgifter för denna grupp, operativa uppgifter.  

Nivå 2 Mera krävande eller mångsidigare uppgifter än på föregående nivå. Förutsätter 

ingående kunskaper och färdigheter i olika kompetensområden, expertuppgifter.  

Nivå 3 Uppgifter som förutsätter arbetsledningsansvar eller med arbetsledningsansvar 

jämförbara uppgifter, specialistuppgifter.  

Nivå 4 Ledningsuppgifter, helhetsansvaret för planering, verkställande och uppföljning 

av verksamheten eller funktionerna.  

På dessa nivåer finns det dessutom en eller flera separata benämningar inklusive 

definitioner. Syftet med nomenklaturen är att ge mera information om hur lönen 

fastställs inom de olika kompetensområdena och ansvarsnivåerna eftersom samma 

”titel” eller yrkesbenämning inte nödvändigtvis motsvarar samma ansvarsnivå eller 

arbetsbeskrivning i olika företag.  

T.ex. yngre försäljningsförhandlare = B8101, försäljningssekreterare = B8101 eller 

erfaren försäljningssekreterare = B8102, försäljningsdirektör = B8104 osv. 
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4.2 Yrkeskoder för den informationstekniska branschen 

Försäljning  

Innehåller alla funktioner inom försäljning, t.ex. försäljningsförhandlare/sales 

representative, försäljningsassistent/sales assistant, försäljningschef/sales manager, 

kundrelationschef/account manager, nyckelkundschef/key account manager, 

försäljningsdirektör/sales director.  

• B8101 Operativa uppgifter  

• B8102 Expertuppgifter 

• B8103 Specialuppgifter  

• B8104 Ledningsuppgifter  

Marknadsföring och kommunikation  

Innehåller alla funktioner inom marknadsföring och kommunikation, t.ex. 

marknadsföringsassistent/marketing assistant, marknadsföringschef/marketing manager, 

marknadsföringsdirektör/marketing director, produktmarknadsföringschef/product 

marketing manager, produktmarknadsföringsdirektör/product marketing director, 

kommunikationsassistent/communications assistant, 

kommunikationschef/communications manager, 

kommunikationsdirektör/communications director. 

• B8201 Operativa uppgifter  

• B8202 Expertuppgifter  

• B8203 Specialuppgifter  

• B8204 Ledningsuppgifter  

Kundtjänst och stöd  

Innehåller alla funktioner inom kundtjänst, t.ex. kundstöd/customer support, 

programexpert/it application specialist, kundtjänstchef/customer service manager, 

instruktör/trainer, utbildningschef/training manager, projektchef/project manager.  

• B8301 Operativa uppgifter  

• B8302 Expertuppgifter  

• B8303 Specialuppgifter  

• B8304 Ledningsuppgifter  

Planering /utveckling  

Innehåller alla funktioner inom planering, t.ex. systemplanerare/system designer, 

systemanalytiker/application designer, programplanerare/software designer, 

programvaruexpert/software specialist, programmerare/programmer, teknisk 

arkitekt/technical architect, dokumenterare/technical writer, testare/testing engineer, 

konceptdesigner/concept designer, webbdesigner/web-designer, webbmaster/web 

master, projektchef/project manager, produkt(linje)chef/product (line) manager, 

produkt(linje)direktör/product (line) director, kvalitetschef/quality manager.  

• B8401 Operativa uppgifter 

• B8402 Expertuppgifter  

• B8403 Specialuppgifter  

• B8404 Ledningsuppgifter  



  22 (36) 
 
 26.9.2023 

Projekt- och systemansvar  

T.ex. projektchef/project manager, teamledare/team leader, 

utvecklingschef/development manager, utvecklingsdirektör/development director, 

konsult/consultant, it-konsult/it consultant, strategikonsult/strategy consultant, ledande 

konsult/senior consultant.  

• B8501 Operativa uppgifter  

• B8502 Expertuppgifter  

• B8503 Specialuppgifter  

• B8504 Ledningsuppgifter  

Nät- och datakommunikationstjänster  

Innehåller alla funktioner inom nättjänster, t.ex. 

datakommunikationsexpert/telecommunications specialist, 

datakommunikationsplanerare/telecommunications designer.  

• B8601 Operativa uppgifter 

• B8602 Expertuppgifter  

• B8603 Specialuppgifter  

• B8604 Ledningsuppgifter  

Drifts- och utrustningstjänster  

Innehåller alla funktioner inom driftstjänster, t.ex. operatör/operator, 

huvudoperatör/chief operator, driftsplanerare/user interface designer, 

systemexpert/systems specialist.  

• B8701 Operativa uppgifter  

• B8702 Expertuppgifter 

• B8703 Specialuppgifter  

• B8704 Ledningsuppgifter 

Underhåll av hård- och programvara  

Innehåller funktioner inom service och underhåll, t.ex. servicetekniker/service 

technician, programexpert/software specialist.  

• B8801 Operativa uppgifter  

• B8802 Expertuppgifter  

• B8803 Specialuppgifter  

• B8804 Ledningsuppgifter  

Allmän administration  

Innehåller funktioner inom allmän administration, t.ex. växeltelefonist/switchboard 

operator, receptionist/receptionist, sekreterare/assistent/assistant, 

informatör/communications specialist, jurist/legal counsel, ledande jurist/legal director, 

ledningens assistent/executive assistant, direktör/direktör för 

affärsenheten/director/business unit director.  

• B8911 Operativa uppgifter  

• B8912 Expertuppgifter  

• B8913 Specialuppgifter  
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• B8914 Ledningsuppgifter  

Personaladministration  

Innehåller funktioner inom personaladministration, t.ex. personalassistent/HR assistant, 

personalchef/HR manager, personalkonsult/HR consultant, personaldirektör/HR director.  

• B8931 Operativa uppgifter  

• B8932 Expertuppgifter  

• B8933 Specialuppgifter  

• B8934 Ledningsuppgifter  

Ekonomiförvaltning  

Innehåller funktioner inom ekonomiförvaltning, t.ex. fakturerare/invoice clerk, 

löneräknare/payroll clerk, bokförare/accountant, huvudbokförare/chief accountant, 

ekonomiförvaltningens assistent/accounting assistant, finansieringschef/treasury 

manager, ekonomichef/financial manager, ekonomidirektör/financial director.  

• B8951 Operativa uppgifter  

• B8952 Expertuppgifter  

• B8953 Specialuppgifter  

• B8954 Ledningsuppgifter  

Informationsförvaltning och datasäkerhet  

T.ex. it-stöd/it support, databasexpert/database specialist, datasäkerhetschef/it security 

manager, dataadministrationschef/it manager.  

• B8971 Operativa uppgifter  

• B8972 Expertuppgifter  

• B8973 Specialuppgifter  

• B8974 Ledningsuppgifter 

5 Anställda inom den tekniska branschen (C),  
Näringsgrenarna: 10, 15, 16, 25, 31, 32, 33, 38, 39, 41, 43, 70, 71 

5.1 Yrkeskodens struktur och definition  

Det första tecknet i uppgiftsfältet är Statistikcentralens kod för yrkesområde C. Med de 

fem följande tecknen beskrivs den huvudgrupp där personen på basis av sin uppgift 

placeras. Det sista tecknet i fältet innehåller uppgifter om personens ställning.  

Statistikcentralens yrkesområde har definierats; det är det första tecknet i varje kod och 

det är C för tjänstemän. T.ex.! Transportchef C062003, C062002 eller C062001 

(yrkesområdet är C).  

1) Definiera huvudgruppen på basis av den huvudgrupp där största delen av personens 

arbetsuppgifter placeras. Om det finns två alternativ, välj det alternativ som täcker 

mer än hälften av personens arbetsuppgifter.  

Den grupp som exempelpersonen placerats i, dvs. ’Transport och magasinering’ har 

fem huvudgrupper: C061 Logistisk planering, C062 Transport, C063 Distribution 

och hantering, C064 Lageruppgifter och C065 Spedition. Välj Transport som 

huvudgrupp, eftersom personens uppgifter placeras inom detta område.  
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T.ex.! Transportchef C062003, C062002 eller C062001 

2) 2) Definiera yrkesställning enligt den yrkesställningsnivå där största delen av 

personens arbetsuppgifter placeras. T.ex. en ung transportchef kan på basis av sina 

uppgifter och sin arbetserfarenhet definieras som expert (3) och en mera erfaren 

transportchef som specialist (2) eller direktör (1). Det är naturligt att anta att högre 

tjänstemän sköter direktörs- och specialistuppgifter oftare än andra och att andra 

tjänstemän oftare sköter expert- och handläggaruppgifter.   

Vid definition av exempelpersonens yrkesställning kan en transportchef placeras i 

något av följande beroende på bl.a. arbetsuppgifternas omfattning, arbetserfarenhet 

och utbildning: direktör C062001, specialist C062002 eller expert C062003.  

Yrkesställning: 

1 = direktörer  

2 = specialister  

3 = experter  

4 = handläggare  

5 = arbetare 

5.2 Yrkesnomenklaturen efter huvudgrupp och yrkesställning 

Nedan ges huvudgrupperna, korta beskrivningar av dem och några exempelyrken. 

Observera dock att samma yrkesbenämning kan placeras i olika huvudgrupper om 

arbetsinnehållet förutsätter detta.  

Ledning och utveckling av affärsverksamhet  

Koncern- och företagsledning  

I denna huvudklass placeras företagets högsta ledning och medlemmarna i 

ledningsgruppen. 

T.ex. koncernchef, verkställande direktör, generaldirektör, fabriksdirektör.  

• C011001 Ledningsuppgifter  

Företagsplanering 

T.ex. konsult för företagsledning, företagsplanerare.  

• C012001 Ledningsuppgifter  

• C012002 Specialister  

• C012003 Experter  

• C012004 Handläggare  

Forskning och produktutveckling  

Forskningsuppgifter  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter inom grundläggande och tillämpad forskning. 

T.ex. forskningsdirektör, forskningsassistent, forskningsbiträde, forskningslaborant.  

• C021001 Direktörer  

• C021002 Specialister  

• C021003 Experter 

• C021004 Handläggare  

• C021005 Arbetare  
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Produktutveckling och -planering  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter inom produktutveckling och -planering inom det 

tekniska, konstnärliga området osv. Med produkter avses här fabrikat, tjänster o.d. 

arbetsprestationer. T.ex. produktutvecklingschef, chef för kompetenscentrum, 

byggnadsarkitekt, produktutvecklare, ritare, modellmästare.  

• C022001 Direktörer  

• C022002 Specialister  

• C022003 Experter  

• C022004 Handläggare  

• C022005 Arbetare  

Utveckling av produktionsprocesser  

I denna huvudgrupp placeras utvecklingsuppgifter inom tillverkning, byggande, 

transport, service o.d. exkl. de planeringsuppgifter som direkt är förknippade med 

produktionen och som placeras t.ex. i huvudgrupperna ’Planering inom tillverkning och 

drift’, ’Planering inom byggverksamhet’, ’Logistisk planering’ och ’Planering inom 

databehandling, data- och telekommunikationer’. 

Uppgifter som hör till gruppen är utvecklingschef, utvecklingsingenjör, 

utvecklingstekniker osv. Om det i företaget inte går att särskilja forskning, 

produktutveckling och -planering och utveckling av produktionsprocesserna placeras 

personerna i huvudgruppen ’Utveckling av produktionsprocesser’.  

• C023001 Direktörer  

• C023002 Specialister  

• C023003 Experter  

• C023004 Handläggare  

• C023005 Arbetare  

Kvalitetskontroll och granskning  

Kvalitetskontroll och granskning  

I denna huvudgrupp placeras arbetsuppgifter som är förknippade med testning och 

kontroll av produkternas kvalitet och av hur produktionsprocesserna fungerar. 

Kvalitetschef, kvalitetsingenjör, kvalitetsövervakare, kvalitetskontrollant osv.  

• C031001 Direktörer  

• C031002 Specialister  

• C031003 Experter  

• C031004 Handläggare  

• C031005 Arbetare  

Tillverkning och drift  

Planering inom tillverkning och drift  

I denna huvudgrupp placeras de planeringsuppgifter inom bl.a. industrin samt energi- 

och tvätteribranschen som hänför sig direkt till tillverkning och drift. Uppgifterna är 

förknippade bl.a. med planering av arbetsmetoder, produktionsmetoder och 

produktionsprocesser. Produktionsdirektör, produktionsplaneringsingenjör, 

produktionsplanerare, maskinplanerare, apparatplanerare, processplanerare, 

arbetsplanerare, arbetsforskare, ackordsättare osv.  

• C041001 Direktörer  
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• C041002 Specialister  

• C041003 Experter  

• C041004 Handläggare  

• C041005 Arbetare  

Tillverkning och drift  

I denna huvudgrupp placeras tillverknings- och driftsuppgifter inom bl.a. industrin, 

energi- och tvätteribranschen. Uppgifterna gäller bl.a. tillverkning och drift samt ledning 

och genomförande av arbetet. Yrken som hör till gruppen är produktionschef, driftchef, 

driftmästare, arbetsledare, driftkontrollant osv. Ifall det i företaget inte går att skilja åt 

tillverkningen och driften från planeringen placeras personerna i huvudgruppen 

Tillverkning och drift.  

• C042001 Direktörer  

• C042002 Specialister  

• C042003 Experter  

• C042004 Handläggare  

• C042005 Arbetare 

Byggverksamhet  

Planering inom byggverksamhet  

I denna huvudgrupp placeras utöver uppgifter som hänför sig direkt till husbyggnad, 

anläggningsbyggande, samhällsbyggande och övriga byggbranscher också 

byggplanering inom andra branscher. Uppgifterna ansluter sig bl.a. till planering av 

arbetsmetoder, byggmetoder och byggprocesser. T.ex. produktionschef, arbetsplanerare, 

produktionsingenjör, konstruktionsplanerare, VVS-planerare, miljöplanerare, 

ackordsättare, produktionsplanerare.  

• C051001 Direktörer  

• C051002 Specialister  

• C051003 Experter  

• C051004 Handläggare  

• C051005 Arbetare  

Byggarbete  

I denna huvudgrupp placeras utöver uppgifter inom byggbranschen, 

anläggningsbyggande, samhällsbyggande och övriga byggbranscher också 

bygguppgifter inom andra branscher. Dessa uppgifter är bl.a. förknippade med ledning 

av byggarbetsplatser, byggprojekt och arbeten samt genomförande av arbetet, t.ex. 

arbetschef, ansvarig mästare, arbetsledare. Om det i företaget inte går att skilja åt 

byggarbetet från planeringen placeras personerna i huvudgruppen för Byggarbete.  

• C052001 Direktörer  

• C052002 Specialister  

• C052003 Experter  

• C052004 Handläggare  

• C052005 Arbetare  
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Transport och magasinering  

Logistisk planering  

I denna huvudgrupp placeras de uppgifter inom alla branscher som direkt hör till 

transport, magasinering, spedition o.dyl. planering av logistiska processer. Uppgifterna 

ansluter sig bl.a. till planering av transport, transportmetoder och logistiska processer. 

T.ex. logistikchef, logistikingenjör, transportplanerare, logistikkoordinator.  

• C061001 Direktörer  

• C061002 Specialister  

• C061003 Experter  

• C061004 Handläggare  

• C061005 Arbetare  

Transport  

I denna huvudgrupp placeras person- och godstransport inom alla branscher. 

Uppgifterna ansluter sig bl.a. till ledning, genomförande och kontroll av transportarbete 

och logistiska processer. T.ex. transportchef, logistikingenjör, transporttekniker, 

körorganisatör, lokförare, tågklarerare, flygledare. 

Om det inte i företaget går att särskilja planering, transport, distribution och hantering, 

magasinering och spedition inom logistiken placeras personerna i huvudgruppen för 

transport.  

• C062001 Direktörer  

• C062002 Specialister  

• C062003 Experter  

• C062004 Handläggare  

• C062005 Arbetare  

Distribution och hantering  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter som gäller distribution och hantering av varor, 

tidningar, post osv. inom alla branscher. T.ex. distributionschef, sorteringschef, 

produktionsförman (Posten), produktionsplanerare (Posten).  

• C063001 Direktörer  

• C063002 Specialister  

• C063003 Experter  

• C063004 Handläggare  

• C063005 Arbetare  

Lageruppgifter  

I denna huvudgrupp placeras lageruppgifter inom alla branscher; lagerchef, 

lagerförvaltare osv.  

• C064001 Direktörer  

• C064002 Specialister  

• C064003 Experter 

• C064004 Handläggare  

• C064005 Arbetare  

Spedition  

I denna huvudgrupp placeras i främsta hand uppgifter förknippade med 

transportplanering, spedition, handläggning av tullärenden och skeppsklarering i 
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anslutning till utrikeshandelstrafik inom alla branscher. T.ex. speditionschef, 

speditionsarbetsledare.  

• C065001 Direktörer  

• C065002 Specialister  

• C065003 Experter  

• C065004 Handläggare  

Databehandling  

Dataadministration  

I denna huvudgrupp placeras administration av databehandling, data- och 

telekommunikationer inom alla branscher. Uppgifterna är främst förknippade med 

ledning av funktioner inom databehandling, data- och telekommunikationer. T.ex. 

dataadministrationschef, dataadministrationsexpert.  

• C071001 Direktörer  

• C071002 Specialister  

• C071003 Experter  

• C071004 Handläggare 

Planering inom databehandling, data- och telekommunikationer  

I denna huvudgrupp placeras planeringsuppgifter inom databehandling, data- och 

telekommunikationer inom alla branscher, som i främsta hand gäller redan existerande 

system och funktioner. Produktplanering placeras i huvudgrupp ’Produktutveckling och 

-planering’. T.ex. datakommunikationsplanerare, systemspecialist, programplanerare.  

• C072001 Direktörer  

• C072002 Specialister  

• C072003 Experter  

• C072004 Handläggare  

Drift och underhåll inom databehandling, data- och telekommunikationer  

I denna huvudgrupp placeras drift och underhåll inom databehandling, data- och 

telekommunikationer inom alla branscher. T.ex. datadriftschef, databehandlare, 

dataoperatör, driftsövervakare, datakommunikationschef, datakommunikationsplanerare.  

• C073001 Direktörer  

• C073002 Specialister  

• C073003 Experter  

• C073004 Handläggare  

• C073005 Arbetare  

Stödtjänster för databehandling, data- och telekommunikationer  

I denna huvudgrupp placeras stödtjänster för databehandling, data- och 

telekommunikationer inom alla branscher. T.ex. persondatorkonsulent, systemkonsulent, 

programrådgivare.  

• C074001 Direktörer  

• C074002 Specialister  

• C074003 Experter  

• C074004 Handläggare  

• C074005 Arbetare  
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Underhåll och service  

Administration av fastigheter  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter förknippade med fastighetsplanering och -

administration inom alla branscher. T.ex. chef för fastighetstjänster, disponent.  

• C081001 Direktörer  

• C081002 Specialister  

• C081003 Experter  

• C081004 Handläggare  

Underhåll och service av maskiner och apparater  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter inom alla branscher som är förknippade med 

underhåll och service av maskiner och apparater. T.ex. serviceförman, serviceplanerare, 

servicetekniker.  

• C082001 Direktörer  

• C082002 Specialister 

• C082003 Experter  

• C082004 Handläggare  

• C082005 Arbetare  

Underhåll och service av fastigheter, trafikleder o.dyl.  

I denna huvudgrupp placeras underhålls- och serviceuppgifter inom alla branscher som 

är förknippade med fastigheter, trafikleder o.d. T.ex. servicechef, städarbetsledare, 

fastighetsförman.  

• C083001 Direktörer  

• C083002 Specialister  

• C083003 Experter  

• C083004 Handläggare  

• C083005 Arbetare  

Anskaffningar  

Planering av anskaffningar  

I denna huvudgrupp placeras planeringsuppgifter inom alla branscher som är 

förknippade med anskaffning av råvaror, tillbehör, maskiner och apparater, tjänster osv. 

Uppgifterna kan också omfatta uppgifter som ansluter sig till förberedelse och 

uppföljning av underleveranser och samarbete mellan leverantörer samt inköpsavtal. 

T.ex. anskaffningschef.  

• C091001 Direktörer  

• C091002 Specialister  

• C091003 Experter  

• C091004 Handläggare  

Inköp  

I denna huvudgrupp placeras inköp av råvaror, tillbehör, maskiner och apparater inom 

alla branscher. T.ex. inköpschef, inköpsingenjör, inköpare. 

Om det i företaget inte går att skilja åt inköp och planering av anskaffningar, placeras 

personerna i huvudgruppen för inköp.  

• C092001 Direktörer  
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• C092002 Specialister  

• C092003 Experter  

• C092004 Handläggare  

• C092005 Arbetare  

Försäljning och marknadsföring  

Marknadsföring  

Här placeras uppgifter som är förknippade med undersökning av marknaden och stöd för 

försäljning inom alla branscher. T.ex. kontaktchef, marknadsföringschef, 

marknadsplanerare, marknadsundersökare, reklamsekreterare, demonstratör.  

• C101001 Direktörer  

• C101002 Specialister  

• C101003 Experter  

• C101004 Handläggare  

• C101005 Arbetare  

Exportförsäljning  

Här placeras uppgifter som är förknippade med planering och uppföljning av 

utrikeshandeln inom alla branscher. T.ex. exportchef, exportförsäljare, 

exportförsäljningsagent, exportförsäljningsförhandlare.  

• C102001 Direktörer  

• C102002 Specialister  

• C102003 Experter  

• C102004 Handläggare  

• C102005 Arbetare  

Försäljning  

Här placeras uppgifter som är förknippade med planering och uppföljning av försäljning 

samt försäljning (exkl. utrikeshandel). T.ex. försäljningschef, representant, 

försäljningsförhandlare, orderövervakare.  

• C103001 Direktörer  

• C103002 Specialister  

• C103003 Experter  

• C103004 Handläggare  

• C103005 Arbetare 

 

Kundservice och varudemonstration  

Här placeras uppgifter inom kundservice och varudemonstration i alla branscher. T.ex. 

förman för kundbetjäning, demonstratör, försäljare.  

• C104001 Direktörer  

• C104002 Specialister  

• C104003 Experter  

• C104004 Handläggare  

• C104005 Arbetare  
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Övergripande uppgifter inom försäljning och marknadsföring  

I denna huvudgrupp placeras de övergripande uppgifter inom försäljning och 

marknadsföring i alla branscher som på grund av den jämna fördelningen av 

deluppgifterna inte kan fördelas på marknadsföring och försäljning.  

• C105001 Direktörer  

• C105002 Specialister  

• C105003 Experter  

• C105004 Handläggare  

• C105005 Arbetare  

Kommunikation  

Förlagsredaktionella uppgifter  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter som är förknippade med förläggande av böcker, 

inspelningar, radio- och TV-program osv. inom alla branscher. T.ex. förlagschef, 

förlagsredaktör, producent.  

• C111001 Direktörer  

• C111002 Specialister  

• C111003 Experter  

• C111004 Handläggare  

Redaktionella uppgifter  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter som är förknippade med redigering av tidningar, 

radio- och TV-program inom alla branscher. T.ex. redaktionssekreterare, nyhetschef, 

artikelredaktör, chefredaktör, pressfotograf, planerare av tidningens layout.  

• C112001 Direktörer  

• C112002 Specialister  

• C112003 Experter  

• C112004 Handläggare  

Informations- och företagskommunikation  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter som är förknippade med intern och extern 

information och kommunikation inom alla branscher. T.ex. kommunikationschef, 

informatör, informationssekreterare.  

• C113001 Direktörer  

• C113002 Specialister  

• C113003 Experter  

• C113004 Handläggare  

Lag-, försäkrings- och beskattningsfrågor 

Uppgifter inom juridik, försäkring och beskattning  

T.ex. advokatdirektör, jurist, patentingenjör.  

• C121001 Direktörer  

• C121002 Specialister  

• C121003 Experter  

• C121004 Handläggare  
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Miljöfrågor  

Uppgifter inom miljöfrågor  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter förknippade med övervakning, utredning och 

planering av miljöns tillstånd inom alla branscher exkl. uppgifter förknippade med 

byggande av miljön och planering av byggandet. Dessa uppgifter placeras i 

huvudgrupperna ’Planering inom byggverksamhet’ och ’Byggarbete’. 

T.ex. miljöchef, miljövårdsplanerare.  

• C131001 Direktörer  

• C131002 Specialister  

• C131003 Experter  

• C131004 Handläggare  

• C131005 Arbetare 

Ekonomiförvaltning  

Finansiering och placering  

T.ex. finansieringschef, finansieringsplanerare.  

• C141001 Direktörer  

• C141002 Specialister  

• C141003 Experter  

• C141004 Handläggare  

Redovisning  

I denna huvudgrupp placeras både externa (bokföring) och interna (kostnadsberäkning) 

uppgifter inom redovisning. T.ex. bokförare, ekonomiassistent.  

• C142001 Direktörer  

• C142002 Specialister  

• C142003 Experter  

• C142004 Handläggare  

• C142005 Arbetare  

Kassörs-, fakturerings- och inkasseringsuppgifter  

T.ex. kassör, fakturerare, reskontrabokförare.  

• C143001 Direktörer  

• C143002 Specialister  

• C143003 Experter  

• C143004 Handläggare  

• C143005 Arbetare  

Intern inspektion  

I denna huvudgrupp placeras främst uppgifter som hör till kontroll, övervakning och 

administration av företagets egna affärsverksamhetsprocesser. T.ex. intern inspektör, 

controller, ekonomidirektör.  

• C144001 Direktörer  

• C144002 Specialister  

• C144003 Experter  

• C144004 Handläggare  
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Övergripande uppgifter inom ekonomiförvaltning  

I denna huvudgrupp placeras övergripande uppgifter inom ekonomiförvaltning som 

p.g.a. det mångsidiga innehållet och den jämna fördelningen av deluppgifterna inte kan 

placeras i andra huvudgrupper inom ekonomiförvaltning. T.ex. ekonomidirektör, 

ekonomichef, controller.  

• C145001 Direktörer  

• C145002 Specialister  

• C145003 Experter 

• C145004 Handläggare  

Kontors- och sekreterartjänster  

Sekreteraruppgifter  

T.ex. direktionsassistent, direktionssekreterare, försäljningssekreterare*, 

inköpssekreterare*, avdelningssekreterare, textbehandlare. 

* om arbetet i huvudsak innehåller försäljnings- eller inköpsuppgifter placeras dessa i 

huvudgrupperna ’Inköp’ och ’Försäljning’.  

• C151001 Direktörer  

• C151002 Specialister  

• C151003 Experter  

• C151004 Handläggare  

Översättning  

T.ex. översättare, tolk.  

• C152001 Direktörer  

• C152002 Specialister  

• C152003 Experter  

• C152004 Handläggare  

Informationstjänst  

T.ex. informatiker, bibliotekarie, arkivarie, sekreterare för informationstjänst. 

• C153001 Direktörer  

• C153002 Specialister 

• C153003 Experter  

• C153004 Handläggare  

Uppgifter i telefonväxel  

T.ex. föreståndare för telefoncentral, växeltelefonist.  

• C154001 Direktörer  

• C154002 Specialister  

• C154003 Experter  

• C154004 Handläggare  

Kopiering, postning och buduppgifter  

T.ex. postbehandlare, kopist, byråbiträde, bud.  

• C155001 Direktörer  

• C155002 Specialister  

• C155003 Experter  
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• C155004 Handläggare  

Övergripande uppgifter inom kontorstjänster  

I denna huvudgrupp placeras övergripande uppgifter inom kontorstjänster som p.g.a. det 

mångsidiga innehållet och den jämna fördelningen av deluppgifterna inte kan placeras i 

andra huvudgrupper inom kontors- och sekreterartjänster.  

• C156001 Direktörer  

• C156002 Specialister  

• C156003 Experter  

• C156004 Handläggare  

Personaladministration  

Rekrytering och personalutveckling  

T.ex. utbildningschef, personalutvecklingschef, arbetskraftschef, personalplanerare, 

utbildningsplanerare, personalanställare, personalutbildare.  

• C161001 Direktörer  

• C161002 Specialister  

• C161003 Experter  

• C161004 Handläggare  

Uppgifter inom arbetsavtals- och avlöningsärenden  

T.ex. chef för arbetsavtalsärenden, handläggare av avlöningsärenden, sekreterare för 

arbetsavtalsärenden, personalassistent.  

• C162001 Direktörer  

• C162002 Specialister  

• C162003 Experter  

• C162004 Handläggare  

Löneförvaltning  

T.ex. chef för löneförvaltning, löneräknare, lönesekreterare.  

• C163001 Direktörer  

• C163002 Specialister  

• C163003 Experter  

• C163004 Handläggare  

Personaltjänster  

I denna huvudgrupp placeras arbeten med anknytning till skötsel av bl.a. 

personalmatsalar, rekreationsutrymmen, gäststugor och daghem. T.ex. husmor på 

personalmatsal, barnskötare.  

• C164001 Direktörer  

• C164002 Specialister  

• C164003 Experter  

• C164004 Handläggare  

Övergripande uppgifter inom personaladministration  

I denna huvudgrupp placeras omfattande uppgifter som p.g.a. det mångsidiga innehållet 

och den jämna fördelningen av deluppgifterna inte kan placeras i andra huvudgrupper 

inom personaladministrationen. T.ex. personaldirektör, personalchef.  

• C165001 Direktörer  
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• C165002 Specialister 

• C165003 Experter 

• C165004 Handläggare  

Företagshälsovård och arbetssäkerhet  

Uppgifter inom företagshälsovården  

T.ex. företagsläkare, företagshälsovårdare, konditionsskötare.  

• C171001 Direktörer  

• C171002 Specialister  

• C171003 Experter  

• C171004 Handläggare  

Uppgifter inom arbetssäkerheten  

I denna huvudgrupp placeras övervaknings- och bedömningsuppgifter inom 

arbetssäkerheten. T.ex. arbetssäkerhetschef, arbetarskyddschef.  

• C172001 Direktörer  

• C172002 Specialister  

• C172003 Experter  

• C172004 Handläggare  

Företagssäkerhet  

Datasekretessuppgifter  

I denna huvudgrupp placeras planering, kontroll och övervakning av företagens 

datasekretess. T.ex. datasekretesschef, datasekretessexpert.  

• C181001 Direktörer  

• C181002 Specialister  

• C181003 Experter  

• C181004 Handläggare  

Bevakning  

I denna huvudgrupp placeras övervakning av företagets personal och bevakning av 

fastigheter, maskiner och apparater som ägs eller förvaltas av företaget. T.ex. 

vaktmästare, arbetsledare, säkerhetsman.  

• C182001 Direktörer  

• C182002 Specialister  

• C182003 Experter  

• C182004 Handläggare  

• C182005 Arbetare  

Uppgifter inom skyddsbranschen  

I denna huvudgrupp placeras uppgifter inom brand- och räddningsväsendet. T.ex. 

brandchef, brandförman, brandman.  

• C183001 Direktörer  

• C183002 Specialister  

• C183003 Experter  

• C183004 Handläggare  

• C183005 Arbetare  
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Omfattande uppgifter inom företagssäkerhet  

I denna huvudgrupp förs omfattande uppgifter inom företagssäkerhet, som på grund av 

det mångsidiga innehållet och den jämna fördelningen av deluppgifterna inte kan 

placeras i de andra huvudgrupperna för företagssäkerhet. 

T.ex. säkerhetschef.  

• C184001 Direktörer  

• C184002 Specialister  

• C184003 Experter  

• C184004 Handläggare  

• C184005 Arbetare 


