
Oktober 2014/zn  freigegeben ©komax wire 02-005-000-003EN  Seite  1/1

Komax AG, Industriestrasse 6, 6036 Dierikon, Switzerland

Warranty Request Sheet / Gewährleistungsantrag
Just fill in and e-mail.
Einfach ausfüllen und mailen
Download:
http://www.komaxgroup.com/~/media/Wire/Files/Downloads/Service/warranty_request_sheet_gewaehrlei-
stungsantrag.pdf
E-Mail: service.din@komaxgroup.com

Date of installation
Installationsdatum

Current date / time
Aktuelles Datum / Uhrzeit

Order no. of customer
Bestellnummer Kunde

Customer ID
Kundennummer

Name of customer
Kundenname

Komax invoice No.
Komax Rechnungs-Nr.

Name of creator
Name des Erstellers

E-mail of creator
E-Mail Ersteller

Machine type
Maschinentyp

Serial no. of machine
Seriennummer Maschine

Press / Module
Presse / Modul

Serial no. of press / module
Seriennummer Presse / Modul

How should the parts be shipped?
Wie sollen die Teile verschickt werden?

Express
Express

Single shipment
Einzelsendung

Weekly shipment
Wochensendung

Different shipping address
Abweichende Lieferadresse

Further remarks (Important: Attach pictures and documents to e-mail)
Zusätzliche Bemerkungen (Wichtig: Fotos und Dokumente der E-Mail beifügen)

Vertragsprüfung

ko
m

ax

Datum: Visum:

Case Nr.:

Reklamations Nr.:

AB Nr.:

Art. No.
Art. Nr.

Quantity
Anzahl

Error message (as detailed as possible)
Fehlermeldung (möglichst detailliert)
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