
Soluciones cuando las necesite

Elimine cualquier barrera que se interponga entre su 
empresa y Nexthink llevando así la experiencia digital de 
sus empleados a un nuevo nivel.

Trabaje con nuestro equipo técnico especializado para 

solucionar con rapidez cualquier problema. 

Miles de clientes de Nexthink en todo el mundo 

ya disfrutan de nuestro servicio de apoyo técnico 

ininterrumpido. La lealtad de nuestros clientes y sus 

referencias nos avalan.

Un servicio de apoyo técnico que no tiene límites

	z Horario de atención ininterrumpido 

	z Índice de satisfacción del cliente superior al 95 % 

	z Atención desde cualquier parte, a cualquier hora

	z Acceso ilimitado a la documentación del producto 
y artículos de ayuda

Disponible a todas horas

	z Por teléfono o correo electrónico

	z Portal de apoyo técnico: https://support.nexthink.com

Asistencia Técnica de Nexthink

Asistencia Técnica de Nexthink

Centrados en el éxito de nuestros clientes

Apoyo, formación, recursos técnicos y 
profesionales que le acompañarán en todo 
momento para optimizar la experiencia digital de 
sus empleados.

Academia de Nexthink
Cursos de formación interactivos que le 
ayudarán a sacar el máximo partido a Nexthink.

Comunidad de Nexthink
Conecte con otros usuarios para intercambiar 
ideas y ampliar su red de contactos.

Documentación de Nexthink
Acceda a recursos técnicos, tales como 
manuales de usuario, guías de instalación y 
configuración, entre muchos otros.

Biblioteca de Nexthink
Optimice su experiencia Nexthink gracias a 
más de cien rutinas preprogramadas y varias 
aplicaciones integrables.

Satisfacción del cliente

95%

https://support.nexthink.com

