[Name Käufer] [Vorname Käufer]
[Strasse] [Hausnummer]
[Adresszusatz]
[PLZ] [Ort]
Referenz: [Ihre Referenz: z.B. Vertragsnummer, Kundennummer]

Einschreiben
[Name Verkäufer] [Vorname Verkäufer]
[Strasse] [Hausnummer]
[Adresszusatz]
[PLZ] [Ort]


[Ort], [Datum]
i.S. Mängelrüge [Bezeichnung Fahrzeug, Marke, Model]

Sehr geehrte Damen und Herren
Sehr geehrte Damen und Herren, sehr geehrte/r Frau/Herr [Name Verkäufer].
Am [Datum] haben wir bei Ihnen ein das Auto des obgenannten Typs gekauft, welches wir am [Datum] übernommen haben. Der Kaufvertrag liegt diesem Schreiben bei.
Ich zeigen Ihnen hiermit an, dass ich/unser Garagist am eingangs genannten Fahrzeug bis heute folgende Mängel festgestellt haben/hat:
· [Mangel 1; Beschreibung Mangel]
· [Mangel 2; Beschreibung Mangel]
[Zusatz, sofern bereits unzureichende Nachbesserungen stattgefunden haben]
Das Fahrzeug wurde inzwischen zum [Anzahl Male] Mal in Ihre Garage gebracht. Die Mängel [Mängel stichwortartig umschreiben] konnten bis heute nicht behoben werden.
Aufgrund dieser Mängel fordern wir eine Preisreduktion um CHF [angemessene Kaufpreisreduktion; ggfs. nach Absprache mit Garagist] des bezahlten Kaufpreises. Entsprechend fordern wir Sie auf, uns innert 10 Tagen CHF Betrag auf unser Konto Nummer bei der [Name Bank] [Adresse Bank] zu überweisen. Im Falle, dass Sie dieser Aufforderung nicht nachkommen, behalten wir uns weitere rechtliche Schritte vor.
Für Ihre Bemühungen bedanke ich mich bestens. Bei Fragen stehe ich Ihnen selbstverständlich jederzeit zur Verfügung.
Freundliche Grüsse

[Unterschrift]
________________
[Name]

Beilage:	[erwähnt]
https://www.dextra.ch/
